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MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO

CML 1* RM
HOSPITAL CENTRAL DO EXERCITO

(Hospital Real Militar ¢ Ultramar / | 769)

SECAO DE LICITACOES

NUP N*: 76863.059107/2019-94 - HCE (160322)
PREGAO ELETRONICO: 108/2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 129/2021
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

VOLUME: 04
TERMO DE REFERENCIA: 4972019 - 49/2020 — 53/2021 - HCE

REQUISITAN:FE: REQUISICAO N © 06/2019 - DE 15 DE MAIO DE 2019 — DO CHEFE DO
DA SUBDIVISAQ DE ENFERMAGEM.,

OBJETO: CON TRATACAO DE EMPR]’ESA(S) PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
ENFERMAGEM (ENFERMEIR’OS E TECNICOS DR, ENFERMAGEM) PARA O
HOSPITAL CENTRAL DO EXERCITO - HCE

2021




MINISTERIO DA DEFESA
CML - 1'RM
HOSPITAL CENTRAL DO EXERCITO
(HOSPITAL REAL MILITAR E ULTRAMAR-1769)

TERMO DE ABERTURA DE VOLUME
PREGAO ELETRONICO N 04/2019

Ao 01 dia do més de julho de 2021, nesta cidade do Rio de Janeiro, RJ, no
Hospital Central do Exército, procedo a abertura deste volume n° 4 do processo autuado

sob o n° 06/2019 - HCE, que trata do registro de pregos para Contratacio de

empresas(S) para prestacfio de servigos de Enfermagem para o HCE, com inicio na
folha de n° (’QPQ { a folhas.

Eu, MILTON FERNANDES DE AZEVEDO JUNIOR — TC, Chefe da Segfio de
Licitag8es do HCE, que subscrevo e assino.

Rio de Janeiro, RJ, 01 de julho de 2021.

,%\; m ﬁli —A-u-—‘!‘ .
MI)’%ON FERNANDES D EV JUNIOR ~TC

Chefe da Sec#o de Licitagdesdo HCE
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DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA A 6 02

As obrigactes da Contratante e da Contratada s3o as estabelecidas no Termo de Referéncia.

DO PAGAMENTO

As regras acerca do pagamento s3o as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital

19.1.1 E admitida a cessio de crédito decorrente da contratacio de que trata este Insty
Convocatorio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

mento

DO PAGAMENTO PELO FATO GERADOR

Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca d¢ Pagamento
pelo Fato Gerador a que se refere o Anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017 s&o as estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Edital, observado o disposto no respective Cadernc de Logistica,
elaborado pela SEGES/MP.

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, ¢ licitante/adjudicatario que:

21.1.1  nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2 nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
21.1.3 apresentar documentacao falsa;

21.1.4 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
21.1.5 ensejar o retardamento da execugo do objeto;

21.1.6  n&o mantiver a proposta;

21.1.7 comeier fraude fiscal;

21.1.8 comportar-se de modo iniddneo,

As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para
registro de pregos, que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracéo falsa guanto as condicbes de
participacéo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou ¢ coniuio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitaco, mesmo apés o encerramento da fase de lances.

O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

214.1 Adveriéncia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagéo;

21.4.2 Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item({s) prejudicado(s) pela conduta
do licitante;

21.4.3 Suspensio de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragio Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;
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214.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SIC

21456 Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, enq \ErttEm
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que &
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangbes.

218 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de ipfrdcdo
administrativa tipificada pela l.ei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracao

Processo Administrativo de Responsabilizagéo — PAR.

21.7 A apuragéo e 0 julgamento das demais infracbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.8 0O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracio da ocorréncia de danos e prejuizos & Administracéo Publica Federal resultantes de ato
lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacéo de agente publico.

21.9 Caso o valor da multa néo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unidc ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo
Civil.

21.10 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

21.10.1 A autoridade competente, na aplicacéo das sances, levara em consideragao a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragéo, observado o
principio da proporcionalidade.

21.11 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.12 As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacéo estéo previstas no Termo de Referéncia.

22 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

221 Até 03 (trés) dias Gteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital.

222 A impugnacio podera ser realizada por forma eletrénica, peio e-mail licitac.hce@gmail.com; ou por
peticao dirigida e protocolada DIRETAMENTE na SECAQ DE LICITAGCOES do HOSPITAL CENTRAL
DO EXERCITO, sediada na Rua Francisco Manuel, 126 — Benfica - Rio de Janeiro - CEP: 20.91 1-270,
devendo ser juntado o instrumento de procuragéo, Contrato Social, em original ou fotocopia autenticada,
apto a demonstrar que o signatario detém poderes para representar a licitante.

223 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragio deste Edital & seus anexos, decidir
sobre a impugnacdic no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da
impugnacao.

224 Acolhida a impugnacao, seré definida e publicada nova data para a realizag&o do certame.
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225 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatdrio deverdo ser enviados ao Prégoelrﬁ‘o
até 03 (irés) dias Uteis anteriores & data designada para abertura da sessao publica, exclusivam nte_por 4
meio eleirénico via internet, no endereco indicade no Edital. '

+

22.6 O Pregoeiro respondera acs pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias (teis, contado
de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidics formais acs responsaveis pela elaborgg
Edital e dos anexos.

22.7 Asimpugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

2271 A concessfio de efeito suspensivo a impugnacéo € medida excepcional e devera ser,
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitag&o.

otivada

228 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vificulardo os
participantes € a Administracao.

23 DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1 Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

23.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacéo do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no

mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em contrario, pelo
Pregoeiro.

23.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess&o publica observaréo o horario de
Brasilia— DF. :

23.4 No julgamento das propostas e da habilitagéo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, medianie despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e
classificacéo.

235 A homologaggo do resultado desta licitagéo néo implicara direito a contratacao.

236 As normas disciplinadoras da licitago serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que n@o comprometam o interesse da AdministragZo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

23.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administrago ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemenie da
condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

23.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital & seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. S6 se iniciam & vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

239 O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

23.10 Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas gue
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11 Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletrénico Wwww.comprasgovernamentais.gov.br, e
também poder&o ser lidos efou obtidos no enderego Rua Francisco Manuel, 126 — Benfica — Rio de
Janeiro - RJ, nos dias uteis, de segunda a quinta, no horario das 09:00 horas as 15:00 horas, e na sexta
— feira, de 09:00 as 12:00, no mesmo enderego e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

23.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

23.12.1 ANEXO | - Termo de Referéncia;
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ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato; \;\g 0 5
ANEXO HI - Planilha de Custos e Formacéo de Pregos;

ANEXO IV - Modelo de autorizacdo para a utilizacdo da garantia e de pagamegto direto
{conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2 do Anexo VII-B da IN SEGES/MP n.
ANEXO V — Modelo de Termo de Vistoria;

ANEXC VI - Modelo de declaragdo de contratos firmados com a iniciativa priva
Administracéo Publica;

ANEXO VIl — Modelo de Instrumento de Medigdo de Resuitado - IMR Anexo V-
SEGES/MP N.5/2017.

Rio de janeiro, RJ, 08 de abril de 2021.

LUIZ CLAUDIO ALVES DA SILVA - CEL
Ordenador de Despesas do HCE
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CML - 1 RM
HOSPITAL CENTRAL DO EXERCITO
(HOSPITAL REAL MILITAR E ULTRAMAR - 1769)m

TERMO DE REFERENCIA N° 53/ 2021 — HCE

1. DO OBJETO

1.1. Contrataco de servico de Enfermagem Assistencial prestada por profissionais de nivel
superior (Enfermeiro generalista / Enfermeiro generalista com especializacdo nas diversas areas de
atuacdo do profissional de nivel superior) e nivel médio / técnico-profissionaiizante (Técnico de
enfermagem / Técnico de Enfermagem com experiéncia comprovada (minimo 1 ano) nas seqguintes areas:
terapia intensiva, centro cirdrgicofinstrumentagcéo cirirgica, central de material e esterilizagao,
pediatria/neonatologia, clinica cirdrgica, oncologia, urgéncia e emergéncia, auditoria, compreendendo
atuacao assistencial e geragio de registros de Enfermagem, conforme previsto em legislacéo e resolucoes
do Conselho Federal de Enfermagem, para o ano de 2021, referente aocs beneficiarios do sistema
SAMED/FuSex, PASS e dependentes no ambito do Hospital Central do Exército, mediante a observagio
do Decreto n°® 89507 de 21 de setembro de 2018, que dispde sobre a execucdo indireta mediante
contratagéo, de servicos da administracdo publica federal direta, autarquia e fundacional e das empresas
publicas e das sociedades de economia mista controladas pefa Unido, destacando-se o seu inciso v,
paragrafo 3°, em seu artigo 4°, conforme condicbes, guantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:

DESCRICAO[ Und de atd Valor Mensal Valor Anual
ESPECIFICACAO Medida Estimado Estimado

Contratagdo de servico de Enfermagem
Assistencial prestada por profissionais de nivel
superior (Enfermeiro generalista / Enfermeiro
generalista com especializacdo nas diversas
areas de atuagio do profissional de nivel
superior) e nivel médio / técnico-
profissionalizante (Técnico de enfermagem /
Técnico de Enfermagem com experiéncia
comprovada (minimo 1 ano) nas seguintes

ITEM

4 | dreas: terapia intensiva, centro | mas 12 R$ R$
cirfrgicofinstrumentagéo cirtrgica, central de 2.406.055,30 | 28.872.663,60
material e esterilizagao,

pediatria/neonatologia, clinica cirargica,
oncologia, urgéncia e emergéncia, auditoria,
compreendendo atuagdo assistencial e
geracdo de regisiros de Enfermagem,
conforme previsto em legislacao e resolucdes
do Conselho Federal de Enfermagem, para o
ano de 2021, referente aos beneficiarios do
sistema SAMED/FuSex, PASS e dependentes
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no ambito do Hospital Central do Exéreito,
mediante a observacio do Decreto n® 9507 de
21 de setembro de 2018, que dispde sobre a
execugdo indireta mediante contratacdo, de
servicos da administragdo pulblica federal
direta, autarquia e fundacional e das empresas
publicas e das sociedades de economia mista
controladas pela Unido, destacando-se o seu /

inciso IV, paragrafo 3°, em seu artigo 4°

1.2 Descricdo detalhada do item, conforme 12 Linha de Ag3o do Estudo de Viabilidade phra

contratagao de empresa terceirizada na cess&io de mao de obra especializada para o HCE:

¢40 de servigo de Enfermagem Assistencial prestada por
profissionais de nivel superior (Enfermeiro generalista / Enfermeiro
generalista com especializagiio nas diversas dreas de atuagfio do
profissional de nivel superior):

- Enfermeiros, compreendendo atuagfio assistencial e geragio de 18350 Profissional 15
registros de enfermagem, conforme previsto em legisiagfio e resolugdes
do Conselho Federal de Enfermagem, para o ano de 2021, referente aos
beneficidrios do sistema SAMED/FuSex, PASS e dependentes no
dmbito do Hospital Central do Exército — 6h difrias em tumo
matutino/vespertino — segunda-feira a sexta-feira.

Contratagdo de servico de Enfermagem Assistencial prestada por
profissionais de nivel superior (Enfermeiro generalista / Enfermeiro
generalista com especializagio nas diversas dreas de atuagfio do
profissional de nivel superior):

- Enfermeiros, compreendendo atuagﬁ‘o assisten.cial € geraciio ~de 18350 Profissional 14
registros de enfermagem, conforme previsto em legislagiio e resolugdes
do Conselho Federal de Enfermagem, para o ano de 2021, referente aos
beneficidrios do sistema SAMED/FuSex, PASS e dependentes no
dmbito do Hospital Central do Exército — escala 12hx36h, periodo
diurno.

Contratagio de servico de Enfermagem Assistencial prestada por
profissionais de mivel superior (Enfermeiro generalista / Enfermeiro
generalisia com especializagio nas diversas areas de atnagio do
profissional de nivel superior):

- Enfermeiros, compreendendo atuagio assistencial ¢ geracio de 18350
registros de enfermagem, conforme previsto em legislagiio e resolugdes
do Conselho Federal de Enfermagem, para o ano de 202 1, referente aos
beneficidrios do sistema SAMED/FuSex, -PASS e dependentes no
dmbito do Hospital Central do Exército — escala 12hx36h, periodo
noturno.

Contratagio de servigo de Enfermagem Assistencial prestada por
profissionais de nivel médio (Técnico de enfermagem / Técnico de
enfermagem com experiéncia comprovada - minimo 1 ano — nas
seguintes 4reas: terapia intensiva, centro cirlrgico/instrumentacfio
cirirgica, central de material e esterilizagdo, pediatria/meonatologia,
clinica cirirgica, oncologia, urgéncia e emergéncia, auditoria);

4 18350 Profissional 50
- Técnicos de Enfermagem, compreendendo atuacfio assistencial e
geragio de registros de enfermagem, conforme previsto em legislaciio e
resolugdes do Conselho Federal de Enfermagem, para o ano de 2021,
teferente aos beneficidrios do sistema SAMED/FuSex, PASS e
dependentes no 4mbito do Hospital Central do Exército — 6h diarias em
turno matutino/vespertino — segunda-feira a sexta-feira.

Profissional 12
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seguintes 4reas: terapia intensiva, ceniro cirlirgico/instrumentagio
cirdrgica, central de material e esterilizagfio, pediatria/neonatologia,
clinica cirirgica, oncologia, urgéncia e emergéncia, auditoria):

- Técnicos de Enfermagem, compreendendo atvagfio assistencial e
geracio de registros de enfermagem, conforme previsto em legislagfio e
resolugdes do Conselho Federal de Enfermagem, para o ano de 2021,
referente aos beneficiarios do sistema SAMED/FuSex, PASS e
dependentes no dmbito do Hospital Central do Exército — escala
12hx36h, periodo diurno.

18350

Profissiongl

,f"-‘.,‘:\%
VRN
/-, Y
o
ontratagio de servico de Enfermagem Assistencial prestada por ‘\-’:— e T
profissionais de nivel médio {(Técnico de enfermagem / Técnico de e 4
enfermagem com experiéncia comprovada — minimo 1 ano — nas at—

Contratagic de servico de Enfermagem Assistencial prestada por
profissionais de nivel médio (Técnico de enfermagem / Técnico de
enfermagem com experiéncia comprovada — minimo 1 ano — nas
seguintes &4reas: terapia intensiva, ceniro cirfrgico/instrumentagio
cirurgica, central de material e esterilizagio, pediatria/neonatologia,
clinica cirtirgica, oncologia, urgéncia e emergéncia, auditoria):

- Técnicos de Enfermagem, compreendendo atuagfio assistencial e
geragio de registros de enfermagem, conforme previsto em legislagio e
resolugdes do Conselho Federal de Enfermagem, para o ano de 2021,
referente aos beneficiarios do sistema SAMED/FuSex, PASS e
dependentes no ambito do Hospital Central do Exército — escala
12hx36h, periodo noturno.

18350

Profissional

64

1.3. O objeto da licitagio tem a natureza de servigo comum e carater continuado com fornecimento de
mao de obra em regime de dedicagdc exclusiva, a ser contratado mediante licitagao, na

modalidade pregao, em sua forma eletrénica.

1.4. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens séo os discriminados na tabela acima.

1.5. A presente contratagéio adotara como regime de execugéo a Empreitada por Prego Global.

1.6. O prazo de vigéncia do contrato & de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFIGATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

21. A Enfermagem é um dos elementos que compde a equipe multiprofissional no sistema de
assisténcia a salde, colaborando com o planejamento e execugo direta efou indireta de atividades
destinadas & protegao, promogao e recuperacéo da salde. Desta forma busca-se aqui a adequagao
mais proxima possivel da legislagéo vigente, para que os profissionais envolvidos estejam em um
quantitativo suficiente capaz de prover a manuteng&o do servigo de saude 24 horas por dia, durante

os 7 dias da semana.

2.2. A contratagao de servigo de Enfermagem Assistencial objetiva atender as seguintes normativas:

- LEl N° 7498, de 25 de junho de 1986, em seu artigo 11 - trata do exercicio profissional de

Enfermagem;

- DECRETO N° 9507, de 21 de setembro de 2018 — dispde sobre a execugéo indireta, mediante
contratacdo, de servicos da administragdo publica federal direta, autarquia e fundacional e das
empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Uni&o;
- RESOLUGCAO COFEN N° 0543/2017 — trata do dimensionamento de pessoal de enfermagem;

- RESOLUCAO COFEN N° 424/2012 — Normatiza as atribuigdes dos profissionais de enfermagem em
Centro de Material e Esterilizagio (CME) e em empresas processadoras de produtos para sadde;
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- RDC N° 220/2004 — ANVISA - regulamenta o funcionamento do Servigo de Terabia Ahin oplasica;
determina a presenca de enfermeiro em todas as etapas da terapia antineoplasica (anexo\ iteé
anexo Il item 1.1);

trabatham com quimioterapicos antineoplasicos;
- RDC N° 07/2010 — ANVISA que dispée sobre normas de funcionamento das UTI, & em seu

inciso 1l — expbe a necessidade da presenca de no minimo um enfermeiro assistencial por de
trabalho.

- RESOLUCAO COFEN N° 266/2001, em seu anexo — dispde sobre as atividades do epfermeiro
auditor.

- RDC N° 6 de 1° de marco de 2013 — dispbe sobre os requisitos de Boas Praticas de Fuptionamento
para os servigos de endoscopia com via de acesso ao organismo por orificios exclusivamghte naturais

2.3. Incluindo nos diversos setores organicos de uma Instituico de Salde, o pessoal de Enfennagem é
dividido em nivel técnico e nivel superior. Ressalta-se que o Quadro de Lotagio Pegsocal Civil
(QLPC) de Enfermagem, atualmente contemplado apenas em 11,7 % do total de Enfermeiros e 12,2
% do total de Técnicos de Enfermagem previstos, sofrera nova reduc@o devido ag solicitacGes de
aposentadorias e ndo ha previséo de preenchimento destas vagas.

Sendo assim, existem necessidades setoriais com a atuag¢do do pessoal de Enfermagem:

ENFERMEIROS

a) Central de Material de Esterilizagcdo: supervis&o da equipe, controle de validac&o dos processos
realizados, devendo estar presente durante todo o periodo de atividade do setor, garantindo o
fornecimento de materiais aos diversos servigos, diminuindo os custos na esterilizagéo de
equipamentos/instrumentais por empresas terceirizadas.

b) Pronto Atendimento Médico e Odontoiégico: tiiagem e classificagdo de risco de pacientes,
supervisio da equipe, organizagdo do servico, atua diretamente nos cuidados de maior
complexidade técnica que exijam conhecimentos de base cientifica e que exijam capacidade de
tomar decis@es imediaias.

¢) Unidades de Pacientes internos: supervisdo da equipe, organizagéo do servigo, atua diretamente
nos cuidados de maior complexidade técnica que exijam conhecimentos de base cientifica e que
exijam capacidade de tomar decisdes imediatas, distribuicdo de vagas para internagao, orienta e
distribui a equipe de Enfermagem na execugéo das atividades previstas, avalia pacientes em
situacdo de pré e pos operatorio / pré e pés parto, contribuindo com a equipe multidisciplinar.

d) Centro Ciriirgico: supervisio das atividades de Enfermagem, assisténcia ao paciente em sua
recuperagio pés anestésica. A atuacdo do Enfermeiro junto a equipe multidisciplinar gera
economia ac evitar encaminhamento de pacientes para procedimentos em Organizagdes
Conveniadas de Salide.

e) UTI Atualmente com apenas 10 dos 30 leitos ativos devido ao déficit de Enfermeiros que atuam
junto aos pacientes em situagéo critica de salde. Tornando a necessidade de Enfermeiro nesse
setor imperiosa a fim de atender as demandas e legislages vigentes.

f) Servico de Auditoria e Regulag&o: devido 0 constante crescimento das tecnologias em sadde, a
presenca do Enfermeiro em setores de auditoria fazem com que exista uma maior exigéncia na
qualidade de servigos prestados pelas Organizagdes Conveniadas de Salde garantindo também a
otimizacao dos custos.

g) Servigo de Terapia Antineoplasica: supervisao da equipe, devendo estar presente durante todo o
periodo de atividade do setor garantindo a prestacdo de servigos livres de danos ao paciente em
uso de quimioterapicos, este devendo ser avaliado constantemente pelo profissional de
Enfermagem.

h) Segédo Técnica de Gestdo: devido o constante crescimento das tecnologias em salde, a presenga
do Enfermeiro em setores de auditoria fazem com que exista uma maior exigéncia na qualidade de
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servicos prestados pela prépria Organizactes Militar de Saude, garantindo tambénf a ﬁmiﬂgéo
dos custos. A H
\ § o jf'[
. e

Jj) Endoscopia / Ambulatorios: supervisdo das atividades de Enfermagem, assisténcig

k) Subdivisao de Prevencido e Controle de Infeccao Hospitalar. existe a necessidgde gla presenca

paciente, através da prevengéo das infeccbes hospitalares, da redugdo de custos ao otimizar o
controle no uso de antimicrobianos e responsavel pela educagdo continuada 2o efetivo envolvido
no atendimento aoc paciente.

TECNICOS DE ENFERMAGEM

) Central de Material e Esterilizagdo. execugiio das atividades coordenadas pelo Enfermeiro
durante todo o furno de trabalho e respeitando o fluxo de atividades, garantindo o fornecimento de
materiais aos diversos  servicos, diminuindo os custos na esterilizagdo de
equipamentos/instrumentais por empresas terceirizadas.

m) UTE Atualmente com apenas 10 dos 30 leitos ativos devido ao déficit de Técnicos de Enfermagem
que atuam junto aos pacientes em situagdo critica de sadde. Tornando a necessidade de
Enfermeiro nesse setor imperiosa a fim de atender as demandas e legislacbes vigentes.

n) Servico de Auditoria e Regulacdo: atua junio ao Enfermeiro e equipe multidisciplinar como
auxiliar das atividades realizadas, dentro da sua esfera de competéncias, garantindo a qualidade e
a reducao de custos nos servicos prestados pelas Organizacées Conveniadas de Saude.

o) Servico de Terapia Antineoplasica. atua junio ao Enfermeiro e equipe multidisciplinar como
auxiliar das atividades realizadas, dentro de sua esfera de competéncia, garantindo a execugao
dos servicos prestados livres de danos ao paciente em uso de quimioterapicos reduzindo os custos
de encaminhamentos as Organizagbes Conveniadas de Saude.

p) Endoscopia: atua junto ao Enfermeiro na assisténcia ao paciente em sua recuperacéo pds
anestésica. A atuacio do Técnico de Enfermagem junto a equipe mulfiprofissional gera economia
20 evitar encaminhamento de pacientes para procedimentos em Organizagfes Conveniadas de
Satde.

g) Subdivisdo de Prevencéo e Controle de Infeccao Hospitalar. existe a necessidade da presenca
e atuacdo destes profissionais, em carater auxiliar, nesta subdivisao de vital importancia para a
reducdo de danos ao paciente, através da prevengdo das infecgbes hospitalares, resultante da
realizaco de busca ativa e auxilio nas atividades de Educag&o Continuada ao efetivo envolvido no
atendimento ac paciente.

r) As Unidades Ambuiatorials Materno Infantil, de Saide Mental, de Cirurgia, de Clinicas
Especializadas e as Unidades de Pronto Atendimento e Triagem, de Cirurgia, de Clinicas
Especializadas de Medicina Interna, Unidade Materno Infantil: atua junto ac Enfermeiro €
equipe multidisciplinar como auxiliar das atividades realizadas nas unidades em destaque, dentro
da sua esfera de competéncia, garantindo a qualidade e a redugéo de custos nos servicos
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s) Grupo do Ceniro Cirtdrgico: a atuacdo do Técnico de Enfermagem, especificamente n

3. DESCRIGAO DA SOLUCAO:

6.1. A descricao da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Projeto Béasico, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, com fornecimento de méao de obra em regime de dedicacéo exclusiva,
a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregéo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido
decreto, cuja execugio indireta é vedada.

4.3 A prestagéo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administracéo Contratante, vedando-se qualquer relagio enire estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. A empresa licitante devera apresentar, para qualificagéo técnica, os seguintes documentos:

51.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica, cujo objeto seja a gestao de profissionais de saide, em
ambiente hospitalar, devidamente registrada em Conselho Profissional, comprovando que tenha
executado contrato com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a
serem contratados.

51.2. Registro da empresa licitante no Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro (Coren-
RJ). em plena validade;

5.1.2.1. No caso de empresas sediadas em outros estados podero apresentar o Registro de
Empresa no Conselho Regional de Enfermagem do estado a qual estdo sediadas;

5122 As empresas multiprofissionais (que n3o prestam servico exclusivamente de
enfermagem) poderfo apresentar o Registro de Empresa em outro Conselho Profissional da
area da salde.
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6. VISTORIA PARA A LICITAGAO. \.:_ e

efetuado previamente pelo telefone (21) 3891-7146 com a TC Rejania.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Uil seguinte ao da publicacdo do Edital, estendend
o dia (til anterior 4 data prevista para a abertura da sessdo plblica.

62.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente iy
apresentando documento de identidade civil @ documento expedido pela empresa comprbvando/sua
habilitacido para a realizac&o da vistoria.

6.2.2. Declarag&o emitida pelo licitante de que conhece as condigdes locais para execjicdo d¢ objeto
ou que realizou vistoria no local do evento, ou caso opte por n&o realizé-la, de gye tem pleno
conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes & natureza do trabalho, que ‘aséume fotal
responsabilidade por este fato e que ndo utilizarad deste para guaisquer questionamentos futuros que
ensejam avencas técnicas ou financeiras com este (6rgao ou entidade).

6.2.3. Possiveis indefinigbes, omissbes, falhas ou incorregbes das presentes especificagbes nao
poderao constituir pretexto para a contratada cobrar “servigos extras” efou alterar a composicao de pregos
unitarios. Considerar-se-a, inapelaveimente, a contratada como altamente especializada nos servigos em
questdo e, por conseguinte, deveréo ter computados, no valor global da sua proposta, todos os custos
diretos e indiretos, de servicos e materiais necessarios perfeita e completa consecugao do objeto.

6.2.4, Durante a visita técnica opcional deverdo ser dirimidas todas as dividas quanto a
interpretacéo das especificagdes técnicas, nac cabendo nenhuma alegagio ou duvida posterior quanto a
execucao do objeto. No caso de ndo comparecimento a visita técnica opcional, a licitante fambém nao
podera alegar futuramente qualquer desconhecimento da complexidade da execugao do objeto.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM,
“pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugéo, contendo as informagdes relativas ao objeto
da licitagdo, para que a empresa tenha condicdes de bem elaborar sua proposta.

6.4. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacbes de
desconhecimento das instalacoes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacio dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os dnus dos servigos decorrentes.

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais
para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. O servico devera ser executado da seguinte forma: atuag@o do enfermeiro (nivel superior) e Técnico
de Enfermagem (nivel médio), nas atividades de assisténcia a salde compreendendo atuagéo
assistencial e geracéo de registros de enfermagem, conforme previsto em legislag&o e resolugbes
do Conselho Federal de Enfermagem, referente aos beneficiarios do sistema SAMED/FUSEX e
PASS do HCE.

7.2. Durante a vigéncia do contrato, devera ser fornecida mensalmente a quantidade de funcionarios
para o atendimento da demanda apresentada. Nas situagbes de absenteismo, os funcicnarios
deverdo ser repostos dentro do prazo de 24-48 h, de acordo com a demanda acima apresentada.

7.3. Durante a vigéncia do confrato, a contratada devera:
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7.3.1. ‘ Apresentar declaragdo de responsabilidade exclusiva sobre a quitacio dog encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

7.3.2. Indicar preposto para representa-la na execucgao do contrato;

7.3.3. Comprovar, para haja o pagamenio mensal pela coniratante o pagamentc das bbrig

cumprimento das acbes mencionadas.
7.4. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir est

741, Os profissionais € a empresa contratada deverdo estar inscritos no Conselijio

: egional de
Enfermagem do RJ e em situago regular.

74.2. Os profissionais enfermeiros e técnicos de enfermagem contratados deverao:

7.4.2.1. Prestar os cuidados e procedimentos de enfermagem e exercer suas atividades em
conformidade com a Lei 7.498/1986 de 25 de Junho de 1986, que dispde sob a
regulamentagdo do exercicio da enfermagem, com Decreto N° 94.406/1987 (Regulamentacao
da Lei N° 7.498/1986) e com Resolucéo Cofen N° 311/2007 que aprova e reformula o Cédigo
de Etica dos profissionais de enfermagem e toda a legislagéo pertinente do Cofen e Coren- RJ;

7.4.2.2 Prestar os cuidados e procedimentos de enfermagem, em conformidade com o
Regimento Interno, Normas, Rotinas e Protocolos deste nosocomio;

7.4.2.3. Registrar em prontudrio médico a sistematizac&o da assisténcia e todas as informacdes
relativas a assisténcia de enfermagem conforme as Normas do Conselho Regional de
Enfermagem e Conselho Federal de Enfermagem,

7.4.2.4. Atender respeitosamente paciente, familiares e demais clientes, desempenhando as
atividades conforme a Legislagdo do Cadigo de Etfica do Exercicio da Profissao;

7.4.2.5. Manter em perfeitas condicdes de uso as instalagbes do contratante, zelando por seus
equipamentos, instrumentos e materiais, que deverao ser conferidos, preparados e passados
em plantao,

7.4.3. Os profissionais de enfermagem contratados deverao ser fixos em suas respectivas unidades,
podendo ser remanejados nas dependéncias do HCE conforme a necessidade e a anuéncia da Chefia da
Subdiviso de Enfermagem, do fiscal do contrato e/ou do preposto. Se houver necessidade de
remanejamento, o enfermeiro supervisor, o Chefia da Subdivisac de Enfermagem, ou o fiscal do contrato
devera comunicar ao preposto.

744, Os horarios da prestagio dos servicos serfo controlados e fiscalizados pela Chefia da
Subdivisio de Enfermagem do HCE, admitindo-se substituicdes dos profissionais indicados pela
contratada, somente mediante entendimento prévio das partes € com a devida aprovacéo da contratante,
relativo a capacidade técnica para sua execugao.

7.4.5. Os profissionais deverdo apresentar-se devidamente uniformizados de acordo com as
especificacdes deste termo de referéncia, portando cracha de identificagao, carimbo e EPI'S, sendo de
responsabilidade da contratada o fornecimento destes materiais.

7.4.6. A(s) contratada(s), durante o periodo aquisitivo de férias, licencas e outros afastamentos de
seus profissionais, devera substitui-los por profissionais da propria empresa de acordo com a qualificacéo
técnica exigida. A previsdo e os custos com folguista, férias e taxa de absenteismo ficard a cargo da
empresa contratada.

7.5. A execucio dos servigos sera iniciada em até 30 (trinta) dias dteis, contados a partir da assinatura do
contrato, nas instalacdes do Hospital Central do Exército — Rio de Janeiro, sediado na Rua Francisco
Mancel 126, Benfica — RJ.

7.6. O contrato deve ser pactuado de forma que a contratada deve atuar conforme previsto no Decreto n°®
9507, de 21 de setembro de 2018, que dispbe sobre a execucdo indireta, mediante contratagao, de servicos
da administracio pablica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas ptblicas e das sociedades
de economia mista controladas pela Uni&o.
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8. MODELO DE GESTAQ DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO: 6 1 4

mensuracio de resultados, a ser aferido por médulo no Sistema de Gestdo Hospitalar - SIGH dd
possibilitando a contratante verificar se os resultados contratados foram realizados nas quantidga
qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos resultados efetivamente obtidos.

8.2. O Valor do Servico é estabelecido quando da contratacdo, com base no Valor Mensal do Seryico da
proposta da(s) contratada(s), porém o “VALOR MENSAL DO SERVICO A SER FATURADQ", &

apresentados nas planilnas de composicéo de custos e formac&o de pregos, quando da aprgsenigcao das
propostas, corresponder&o aos valores méaximos a serem faturados na hipotese da(s) contratada(s) atingir a
meta do indicador (por categoria) constante do item 8.1. deste termo de referéncia.

8.3. A frequéncia de afericdo do indicador serd mensal, devendo o Fiscal do Contrato|eritir relatorio
sintético do indicador supracitado.

8.4. O pagamento sera feito mensalmente através de nota fiscal de servico, Gnica para cada periodo, onde
deve estar discriminado apenas o valor global mensal do servigo, formado pela parcela do “VALOR
MENSAL DO SERVICQ”, com eventuais descontos referentes ao n&o atingimento das metas.

8.5. O pagamento sera realizado pela contratante somente para a(s) contratada(s), em conta-corrente
bancaria de sua titularidade, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apos a atestag&o da Nota Fiscal pela
contratante, uma vez que tenham sido cumpridos todos os critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia, no Edital e no Contrato.

8.6. O HCE nomeara um Fiscal de Contrato para acompanhar e fiscalizar a execugéo do servigo e gestao
do contrato.

8.7. A(s) empresa(s) contratada(s) devera(&o) designar formaimente um preposto, enfermeiro, com Registro
e em situagdo regular no Coren -RJ, responsavel por receber demandas e reclamagbes do Fiscal de
Contrafo, anotar ocorréncias e tomar medidas para o saneamento de eventuais falhas na execucio do
servigo.

8.8. A(s) empresa(s) contratada(s) devera(&o) disponibilizar no minimo dois telefones (fixo e movet) e um
enderego de correio eletronico para comunicago com o HCE

9. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

9.1.1. A empresa contratada deverd dimensionar sua equipe visando atender as
especificagdes técnicas acima descritas, da melhor maneira possivel,

912 Trata-se de contratacio de servico continuado com mao de obra exclusiva, conforme
definido nos artigos 15, 16 e 17, da Seg#o VI, da Instrugéo Normativa N° 05, de 26 de maio de
2017 e da Instrugéio Normativa N° 07, de 21 de setembro de 2018;

9.1.3. A prestago dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre o0s empregados da
contratada e a contratante, vedando-se qualquer relagéo entre estes que caracterize pessocalidade
e subordinagdo direta.

10. UNIFORMES

10.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados dever&o ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as
estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos
itens seguintes:

10.1.1. Manter seu pessoal uniformizado e cabelos presos em coque, identificando-os atraves
de crachas, conforme item 4.6 deste termo de referéncia;
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10.1.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario: cal r;sda{'e;":j /
camisa com manga (minimo de % de tecido resistente e na cor branca), jaleco e ¢ \be\k\)ranco

sem bordados para técnicos e azuis para os enfermeiros. O sapato branco, devera ser fecﬁéa‘é’/
sem salto ou com salto de no méximo 3 cm. O uniforme devera estar de acordo com a3 condicdes
climaticas do local onde o servico sera prestado. '

10.2. Cuidar para que seus funcicnarios se apresentem diariamente ao seu local d trébalho,
devidamente uniformizados, barbeados, cabelos em coque e unhas aparadas e limpas, com esmalte
incolor ou cor similar clara, ndo utilizar bijuterias e joias para ndo aumentar o risco de iffeccdes e
acidentes do trabalho, e com aparéncia pessoal adeguada.

10.3. Séo obrigatorios a manuten¢do da limpeza e o bom estado de conservagao dos yiniformes e
EP!'s que deverio ser substituidos sempre que se tornarem danificados ou improprios para S0, OU Se a
contratante solicitar devido a a verificagio de alguma hdo conformidade.

10.4. 8.4. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

104.1. No minimo 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugao do
contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto complete de uniforme a cada 01 (um) ano, ou a
qualquer época, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apds comunicacdo escrita da
contratante, sempre que n3o atendam as condicdes minimas de apresentagéo;

10.4.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situaco, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

10.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor da contratante responsave! pela fiscalizacio
do contrato.

10.6. A empresa contratada sera concedido um prazo de 30 (trinta) dias, a contar do inicio da
vigéncia do contrato, para que seja distribuido integraimente os uniformes a seus funcionarios.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como 0
nome dos empregados evenfualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigées, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcio,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do érgédo para o qual ©
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagéo trabalhista;

11.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.6. Efetuar as retencfes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
gue couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5f2017.

11.7. N&o praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:
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somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da cokirtacis
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgéo e apoio ao usuario;

E ,n
11.7.1.  exercer o poder de mando sobre 0s empregados da Contratada, devendo Feportar-se - '19

11.7.2. direcionar a contratacéo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas:

11.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacéo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relaco
a funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.7.4. considerar os trabalhadores da Confratada como colaboradores eventuais do prop
6rgéo ou entidade responsavel pela contratagéo, especialmente para efeito de concessh
diarias e passagens.

11.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigaces trab
previdenciarias e para com o FGTS, especiaimente:

11.8.1. A concessé&o de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, beif como
de auxilio-transporte, auxilio-alimentacéo e auxilio-satide, quando for devido;

11.8.2. O recolhimento das contribuigGes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucéo dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

11.8.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extincdo do contrato.

11.9. Analisar os termos de rescis&o dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacdo
dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisio do
contrato. _

11.10. Fornecer por escrito as informagfes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto
do contrato;

11.11. Realizar avaliagGes peritdicas da qualidade dos servigos, apés seu recebimento;

11.12. Cientificar o 6rg&o de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das

medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

11.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, “as built", especificacdes técnicas, orgamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas apés o recebimento do
servigo e notificagGes expedidas;

11.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3° § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem
condi¢ces adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e satide no trabalho,
quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

11.186. Designar formaimente os Fiscais do Contrato, titular e substituto. A estes cabera a
responsabilidade por acompanhar a execugdo do contrato, realizar as medicOes das diversas etapas de
execucao, autorizar os pagamentos, e emitir um “Termo de Recebimento Provisorio” quando da plena
execucao do objeto contratual.

11.17. Dirimir, através da fiscalizag&o do contrato, eventuais dividas durante o pericdo de vigéncia
contratual. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverao ser
solicitadas ao seu fiscal, em tempo habil para adocao das medidas convenientes,

11.18. Documentar as ocorréncias havidas, e a frequéncia dos empregados, em registro proprio,
firmado juntamente com o preposto da contratada.
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12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA ﬁi ) 1y

12.1. Executar os servigos conforme especificages deste Termo de Referéncia e de’sua
com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, &i€
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, ha qualida
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fikxqdo
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificaremn vicios, defeitos ou incorfecdes
resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

12.3. Manter a execug&o do servigo nos horarios fixados pela Administraco.

12.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucéo do objeto, benf co
todo ¢ qualquer dano causado & Uni%io ou a entidade federal, devendo ressarcir imedi
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da gq
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos & Contratada, o valor correspondente aos danos

12.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacées em vigor;

12.6. Vedar a utilizagc&o, na execugio dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fungio de confianga no 6rgéo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Proteco Individual - EPI, quando for o caso:

12.8. Formecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

12.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagéo das Leis do Trabalho {CLT)
deverdo apresentar a seguinte documentac&o no primeiro més de prestacdo dos servigos, conforme alinea
"g" doitem 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017

12.9.1. relacéo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, salario, horario
do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos Selvicos,
quando for o caso;

12.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada; e

12.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
servigos;

12.9.4. declaragéo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitac&o dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato:

12.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule & prestagdo do contrato administrative. De igual modo, o desligamento
de empregados no curso do contrato de prestacsio de servigos deve ser devidamente comunicado,
com toda a documentagéo pertinente ao empregado dispensado, & semelhancga do que se exige
quando do encerramento do contrato administrativo.

12.10. Apresentar relacéo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o .
vale transporte.

12.11. Quando n&o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fomecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela
CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacéo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
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conforme alinea "¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.12. Substituir, no prazo de 4h em caso de eventual auséncia, tais como faltas e liceptds, o
empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo sub
Fiscal do Contrato;

12.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, Odas as
obrigacbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas emi fegislacéo
especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade 4 Contratante;

13.12.1 Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagéc de precos as disposicbes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participacio
dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de
obrigacbes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Adminisfragdo Pdblica, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigaidrios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

12.14. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugéo contratual mediante
depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regiao
metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento
por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposigéo, a contratada
devera apresentar justificativa, a fim de que a Administrac&o analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizagéo do pagamento.

12.15. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicbes previdencidrias e do FGTS, quando nao demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizac&o, sem prejuizo das
sangbes cabiveis.

12.15.1. Quando nao for possivel a realizagio desses pagamentos pela propria Administracéo
(ex.: por falta da documentagéo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos contratos
e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente seréo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais € FGTS decorrentes.

12.16. N3o permitir que o empregado designado para trabathar em um turno preste seus servigos no
turno imediatamente subsequente;

12.17. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes
relativas a execucao do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

12.18. Instruir seus empregados quanto 3 necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracéo;

12.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a2 Contratante toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

12.20. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo confratual, quanto a obtencdo das
informacdes de seus interesses junto aos érgéos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a
ele inerentes, adofando, entre outras, as seguintes medidas:
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servicos ou da admissao do empregado;

12.20.3. oferecer todos 0s meios necessdrios aos seus empregados para a obtentGaof de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrdnicg] quando
disponivel.

inicio da prestaco dos servicos, dispondo de capacidade operacional para receber e solucionac/qualquer
demanda da contratante, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a selecdo, treinamento,
admissdo e demissio dos funcionarios;

12.22. Manter preposto no local da prestagio de servico, Enfermeiro, detentor de conhecimento
técnico necessario a fungéo, designando para este fim e aceito pela Contratante, para representar a (s)
contratada(s) na execugao do contrato. A contratante fornecerd uma sala com mesa ao(s) preposto(s)
para executar suas atividades. Qualquer necessidade de computador, material de expediente ou outros
materiais necessarios a execugdo das atividades do preposto, serd de responsabilidade da(s)

contratada(s).

12.23. O preposto ndo podera atuar diretamente na assisiéncia de enfermagem em substituicao a
faltas, licengas ou afastamentos de profissionais contratados para esse fim.

12.24. Relatar a4 Contratante toda e qualguer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos
Servigos;

12.25. Fomecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das

obrigagdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos
salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados & disposicdo da Contratante;

12.251. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimenio das
obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retencéo do pagamento
da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagéo, ate
que a situacéo seja regularizada, sem prejuizo das demais sanges cabivels.

12.25.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicag&o mencionada no
subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administrag@o podera efetuar o pagamento das
obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos
servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangOes cabiveis.

12.252.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado
pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

12.28. Nzo permitir a utilizag&o de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢éo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagéo do trabatho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre. As gestantes deverdo manter atividades compativeis
com o estado e a idade gestacional,

12.27. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condicdes de habilitagio e qualificacdo exigidas na licitagio;

12.28. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
12.29. Nao beneficiar-se da condi¢é&o de optante pelo Simples Nacional, salvo as exceg¢des previstas

no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;
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12.3_0. Comunicar formaimente & Receita Federal a assinatura do contrato de prestggda.de servigos. - 5
mediante cessdo de mao de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 darlei Cog Tt
no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do SimplesMNacional a

valores providos com o quantifativo de vale transporte, devendo complementa-los,
inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatorio para o atendimento do objetoc da
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666

12.32. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.33. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos irabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucio do servico.

12.34. Paralisar, por determinagdo da Confratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

12.35. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.36. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo de Referéncia,
no prazo determinado.

12.37. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislac&o pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condicBes de seguranga, higiene e disciplina.

12.38. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para andlise e aprovacdo, qualquer
mudanca no método de execucdo do servigo que fuja das especificagbes constantes deste Termo de
Referéncia.

12.39. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

12.40. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga da Contratante;

12.41. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos o0s
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislac&o,

12.42. Assegurar & CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a’e “b", do
Anexo Vi —F da Instruco Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.42.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequactes e atualizagbes que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de
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cada parcela, de forma permanente, permitindo & Contratante distribuir, altera{r e utih§2£
mesmos sem limitacies; Y

contrato, inclusive aqueles produ2|dos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utiliza¢do sem que exista autorizacio expressa da Contratante, sob pena de multa, sg¢M prejuizo
das sangdes civis e penais cabiveis.

12.43. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a conptratagda devera
encaminhar termo de quitagdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 50/7-B fla CLT, ou
comprovar a adocéo de providéncias voltadas a sua obtencéo, relativamente aos empyegadgs alocados,
em dedicacdo exclusiva, na prestaco de servigos contratados.

12.43.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao fespegti
dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Gnico, da CL-T.

12.43.2. Para fins de comprovagio da adogdo das providéncias a que se refere o presente item,
sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacgéio, declaragao de negativa de
negociagao, ata de negociacdo, dentre outros.

12.43.3. Nao havera pagamento adicional pela Contratante & Contratada em razao do
cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

12.44. Realizar a transicio contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagbes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos tecnicos da
contratante ou da nova empresa que continuara a execlu¢ao dos servicos.

12.45. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislagao vigente.

12.48. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestar&o os servicos, encaminhando
elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo funcbes profissionais
legalmente registradas em suas carteiras de trabalho,

12.47. Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte ¢ quatro)
horas apds notificacéo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela Contratante.

12.48. Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execuc&o e supervisao permanentie dos
servigos, de forma a obter uma operagéo correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e
constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias objeto dos servigos.

12.49. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ac atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seu preposto.

12.50. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Administrag&o.

12.51. Instruir os seus empregados, quanto & prevencgao de incéndios nas areas da Administragao.
12.52. Registrar e controlar, com o preposto, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu
pessoal, bem como as ocorréncias havidas.

12.53. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho.

12.54. O Seguro de vida em grupo, devera ser realizado em empresa privada de seguros (ndo sendo
aceito o seguro obrigatorio do INSS). Os Equipamentos de Protecéo Coletiva ficarao a cargo da empresa
contratada.

12.85. A fiscalizac&o do contato ficara a cargo do drgdo contratante.

12.56. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestaréo os servicos, encaminhando

elementos com nivel de instrugio compativel e fungbes profissionais devidamente registradas em suas
carteiras de trabalho com no minimo 06 (seis) meses de experiéncia na fung&o em que sera contratado

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unigo
Termo de Referéncia - Modelo para Pregdo Eletrdnico; Senigos Continuos com dedicagio exclusiva de méo de obra
Atualizacao: Julho/2020




£

£y Yt
- b2
(Enfermeiro ou Técnico de Enfermagem). As copias das carteiras de trabalho com comprovacdo de -
experiéncia dos profissionais deverdo ser apresentadas pela contratada ao fiscal de contratelantes: do--- v
inicio da prestacdo de servico. N _

12.57.  Alocar funcionarios gue desenvolverfio os servicos contratados somente apos ef
treinamento pertinente as rotinas e peculiaridades do servico de enfermagem do HMAPA, a ser realiZzado
pelo fiscal do contrato ou pessoa por ele designada. :

12.58. Realizar treinamento no minimo a cada 06 meses, com os profissionais contratadgk, sobre

assuntos técnicos conforme a demanda levantada junto ao fiscal de contrato.

12.89. Disponibilizar os profissionais contratados para participacio em treinamentos e outfos eventos

cientfficos de interesse da enfermagem, realizados pela contratante.

12.60. Atender ao que estabelece a Norma Regulamentadora N° 32 - Seguranca
Trabalho em Servigos de Salde.

12.61. Atender ao que estabelece a norma Regulamentadora 4 — Servicos Especializados em
Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho — SESMT.

12.62. Atender ao que estabelece a norma Regulamentador 5 — Comiss3o Interna de Prevencgéo de
Acidentes — CIPA, devendo ser salientado que, no caso de ndo se enquadrar no Quadro | da referida NR,
devera designar um responsavel pelo cumprimento de seus objetivos.

12.63. S&o obrigatérios a manutencéio da limpeza e o bom estado de conservac&o dos uniformes e
EPI que deverao ser substituidos sempre que se tornarem danificados ou improprios para uso, no prazo
maximo de 24 {vinte quatro) horas.

12.64. Orientar seus funcionarios no sentido de se manterem em seus locais de trabalho, nao
devendo os mesmos se afastar de seus afazeres, principalmente para atender chamados ou cumprir
tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados.

12.65. Efetuar reposicdo de mao de obra especializada, em carater imediato, em eventuais auséncias,
férias e afastamentos por motive de satde, de maneira a nao prejudicar o bom andamento e a boa
execucio dos servicos,

12.66. Comunicar imediatamente a Contratante, bem como ao Fiscal do Contrato do Hospital,
quaisquer anormalidades verificadas, tanto nas instalagbes onde houver a prestagio do servigo, guanto de
ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias.

12.67. Indenizar a Contratante por quaisquer danos causados as suas instalagbes, moveis, utensilios,
equipamentos, roubos e furtos, apés comunicacéo & Contratada, com a devida apuracéo da Contratante,
desde que venha a ser constatada a responsabilidade da mesma.

12.68. Observar aos seus empregados a terminante proibicdo de transportar volumes a pedido dos
pacientes internados, organizar jogos de qualquer especie, bem como a venda de objetos e géneros
alimenticios.

12.69. Substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no praze maximo de 72
(vinte e quatro) horas, ou prazo apresentado em parecer técnico, o material com avarias ou defeitos
comprovadamente causados por empregado.

12.70. Comunicar a Administragéo, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas que antecede o
termino de quaisquer dos prazos previstos, os motivos que impossibilitem o seu cumprimento, com a
devida comprovacéo.

12.71. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagées
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacGes a que esta obrigada.

12.72. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagées
assumidas, todas as condigdes de habilitagio e qualificacsio exigidas na licitagio.
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12.73.1. a0 pagamento de salarios, adicionais, horas exiras, repouso semanal remunerado e
décimo terceiro salario;

12.73.2. & concessdo de férias remuneradas e ao pagamento do respectivo adicional;

12.73.3. & concessfo do auxilio-transporte, auxilio-alimentagao, auxilio-saude, quand
devido:

12.73.4. aos depodsitos do FGTS, &

12.73.5. ao pagamento de obrigagbes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingao do contrato

12.74. Garantir a substituicho de profissicnais nas situagbes de absenteismo, férias e demais
licencas/afastamentos para o cumprimento das cargas horérias pré-definidas — 6h diarias, de segunda-
feira a sexta-feira, das 07:00h as 13:00h ou das 13:00h as 19:00h / escalas de 12h x 36h diurno ou
noturno.

13. DA SUBCONTRATAGCAO

13.1. Néo sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.

13 ALTERACAQ SUBJETIVA

13.1 E admissivel a fusao, ciséo ou incorporagfo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo exigidos na licitag&o original;
sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; n@o haja prejuizo a execucdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

14 CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

141 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consisiem na verficacdo da
conformidade da prestacio dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 87 e 73 da Lei n® 8.666, de 1993.

14.2 As atividades de gestao e fiscalizacio da execugo contratual s&o o conjunto de agdes que tem por
objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracio para o servigo contratado,
verificar a regularidade das obrigagbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a
instrucao processual e o encaminhamento da documentacéo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacéo, alteragéo, reequilibrio, prorrogacéo, pagamento,
eventual aplicagdo de sangdes, extingéo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento
das clausulas avencadas e a solugéo de problemas relativos ao objeto.

14.3 O conjunto de atividades de gestiio e fiscalizagio compete ao gestor da execugdo do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo
com as seguintes disposicbes:

] — Gestdo da Execugdo do Contrato: & a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizacéo
técnica, administrativa, setorial e pelo plblico usuario, bem como dos atos preparatorios a instrucéo
processual e ao encaminhamento da documentacéo pertinente ao setor de contratos para formalizagZo
dos procedimenios quanto aos aspectos que envolvam a prormogacio, alteracdo, reequilibrio,
pagamento, eventual aplicagéo de sangdes, extingéo do contrato, dentre outros;
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servicos, quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e irabalhistas, bem como ¢
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;
IV — Fiscalizacdo Setorial: & o acompanhamento da execu¢do do contrato nos aspectos té @S OuU

em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgio ou entidade; e
V - Fiscalizag&o pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execucéo contratual por pésquisa de
satisfacdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servicos, os
recursos materiais € os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator
determinante para a avaliaggo dos aspectos qualitativos do objeto.

144  Quando a contratacio exigir fiscalizagao setorial, o érgdo ou entidade devera designar representantes
nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

145  As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a disting8o dessas atividades e, em
razso do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestao do
Contrato.

146 A fiscalizagio administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo € nao apenas efros € falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

14.7 Na fiscalizagio do cumprimento das obrigagbes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartorio
competente ou por servidor da Administragao), no caso de empresas regidas pela Consolidacio das Leis
do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestagéo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentagao:

a.1. relagéo dos empregados, contendo nome compieto, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho,
numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigiio no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com

indicag3o dos responsaveis técnicos pela execugio dos servigos, quando for o caso;

4.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execugéo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestar&o os servicos.
b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestac@o dos servigos ao setor responsavel pela
fiscalizagio do contrato dos seguintes documentos, quando n&o for possivel a verificagio da

regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAFY:

b.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CNDY);

b.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital @ Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
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b.4. Certidéo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c) entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualguer més da presiacdo dos servigos, em que
como tomador CONTRATANTE;

conste

~ ¢.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-fransporte, vale-alimg
outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de Conveng&o ou Acordo Coletivo de Trabalbb, relativos a
qualquer més da prestacéo dos servicos e de qualquer empregado; e

¢.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de freinamento e reciclagem gue forem exigidos por
lei ou pelo contrato.

d) entrega de copia da documentacéo abaixo relacionada, quando da extingéo ou resciso do contrato,
apds o ultimo més de prestacao dos servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribuigéo previdenciéria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

d.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

148 A CONTRATANTE devera analisar a documentacio solicitada na alinea "d” acima no prazo de 30
(trinta) dias apés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

14.9 No caso de cooperativas:

a) recolhimento da contribuigdo previdenciaria do INSS em relagéo a parcela de responsabilidade do
cooperado;

b) recolhimento da contribuigéo previdenciaria em relagéo & parcela de responsabilidade da Cooperativa;

¢) comprovante de distribuicio de sobras e produgao;

d) comprovante da aplicac&o do Fundo Assisténcia Técnica Educacional e Social (Fates);

e) comprovante da aplicagéo em Fundo de reserva,

f) comprovacao de criagdo do fundo para pagamento do 13° salario e férias; e

g) eventuais obrigacbes decorrentes da legislagéo que rege as sociedades cooperativas.

14.10 No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizacGes Sociais, serd exigida a comprovagao de
atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislagio que rege as respectivas organizacoes.

1411 Sempre que houver admisséo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no
subitem 16.7 acima deverdo ser apresentados.

1412 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, os fiscais ou
gestores do contrato devero oficiar & Receita Federal do Brasil (RFB).
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1413 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS; iscais. ou . jf
gestores do contrato deveréo oficiar ao Ministério do Trabalho. = /"

14.14 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a n&o manutencgéo das condlgoes de h bilitagdo
pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

14.15 A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas cbfgagbes
trabalhistas ou suas condigcbes de habilitacio, sob pena de rescis&o contratual, quando n&o identif car ma-
fé ou a incapacidade de corregdo. '

1416 Além das disposicOes acima citadas, a fiscalizagio administrativa observara, ainda, as seguintes
diretrizes:

15.16.1 Fiscalizacfo inicial (no momento em que a prestacio de servicos € iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrative, com inforp a Oes sobre
todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com 0s segumtes/d dos: nome
compieto, nimero de inscricdo no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais ;,;@rat!f icaces,
beneficios recebidos, sua especificacio e quantidade (vale-transporte, auxilic-alimentacao),
horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de gue se
possa verificar se as informacgdes nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas
pela CONTRATADA e pelo empregado,

¢) O ndmero de terceinzados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengdo
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigages adicionais constantes na CCT para a
CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condigbes insalubres ou de periculosidade no local de
trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Proteg&o
Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestagéo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentago:

g.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcéo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carieira de identidade (RG) e mscngao no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), e indicagio dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugéo dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da coniratada que prestarao 0s servigos; e

g.4. declaragio de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagao dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

15.16.2 Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retencdo da contribuicio previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o
valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;

b) Deve ser consultada a situagéio da empresa junto ao SICAF;
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c) Serdio exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributéy '@edéffais\ X
Divida Ativa da Unido, o Certificade de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidéo N iva de Débit
Trabalhistas {CNDT), caso esses documentos n&o estejam regularizados no SICAF; E - (d)',‘j 7

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagio de que a empresa manfém res
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conformie dispoita [t~E6-
da Lei n° 8.666, de 1993. '

15.16.3 Fiscalizagdo diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados._:
de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais,
cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

Ay solicitacdes

b) Toda e qualquer alteragio na forma de prestag&o do servigo, como a negocia
compensacao de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta € exclusiva ds

c¢) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo
prestando servicos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

1417 Cabe, ainda, a fiscalizagio do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagéo relativa a
concessao de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e
observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e
percentual previstos.

15.17.1 O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacéo do contrato, inclusive
quanto & necessidade de solicitagio da contratada.

1418 A CONTRATANTE devera solicitar, por amosfragem, aos empregados, seus extratos da conta do
FGTS e que verifiquem se as contribuicbes previdenciarias e do FGTS estéo sendo recolhidas em seus
nomes.

15.18.1 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

1419 A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b) cépia da folna de pagamento analitica de qualquer més da prestacio dos servigos, em que conste
como tomador a CONTRATANTE;

c) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestag@o dos
servigos ou, ainda, quando necesséario, copia de recibos de depésitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestagéo dos servicos e de qualquer empregado.

1420 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucdo do objeto e ulilizara o
Instrumento de Mediciio de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo XXX, ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:
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a)_ néo produzir os resuliados, deixar de executar, ou nao executar com a qualidgtigxhinima exigia as
atividades contratadas; ou Hrg

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug \§ j i il :é—los
com qualidade ou guantidade inferior & demandada. :

15.20.1 A utilizagio do IMR nao impede a aplicagio concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo
da prestac&o dos servigos.

14.21 Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente ojnivel de qualidade
dos servicos para evitar a sua degenerac@o, devendo intervir para requerer 8 CONTRRATADA a correg&o
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.22 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacéo dg gxecugéo do objeto
ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da prestac&o dos servigos fgalizada.

1423 Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizada.

14.24 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagéo do servigo com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da

_ ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ac controle do prestador.

1425 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestaco do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com

* as regras previstas no ato convocatorio.

1426 O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos.

14.27 O representante da Contratante devera ter a qualificagdc necessaria para o acompanhamento e
controle da execugéo dos servigos e do contrato.

1428 A verificagido da adequagio da prestagio do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previsios neste Termo de Referéncia.

14.29 A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugéo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que
esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se 0s limites de
alteraco dos valores contratuais previsios no § 1% do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

1430 A conformidade do material a ser utilizado na execugéo dos servicos devera ser verificada juntamente

" com o documento da CONTRATADA que contenha sua relag&o detalhada, de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.31 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1°
e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993

1432 O descumprimenio total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagGes trabalhistas, ndc recolhimento das
contribuigbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a nac manutengdo das condigbes de
habilitagdo, ensejara a aplicagéo de sangbes administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na
legislagdo vigente, podendc culminar em rescisio contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

1433 Caso n3o seja apresentada a documentacéo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA e
retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ac inadimplemento, até que a situacéo seja
regularizada.

14.33.1 Ndo havendo quitago das obrigagbes por parie da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a

CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacGes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execugéo dos servigos objeto do contrato.
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14.33.2 O sindicato representante da categoria do trabalhador deveréa ser notificado pel SS’NTRAT;\%?E para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas. = }
14.33.3 Tais pagamentos n&o configuram vinculo empregaticio ou implicam a assung8p de _r_e,spgnsa‘b’! dade
por quaisgquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados d g contratade s
14.34 O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela \ RAT
pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o\FGT3
mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisorias.
14.35 A fiscalizacdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda qye resultante de
imperfeigbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de quafidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus adentes, gestores e
fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.
14.36 As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia n&o excluem o dispog
Instrucdo Normativa SLTI/MP n® 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contrg

referentes a

no Anexo VIl da

16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

16.1 A emisséo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos
termos abaixo.

162  No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a
documentacio comprobatéria do cumprimento da obrigag&o contratual;

16.3 O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo & setorial ou peia equipe de
fiscalizag&o apés a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:

16.3.1 A contratante realizara inspegao minuciosa de todos os setvicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servigo, com a finalidade de verificar a adequagao dos servicos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e,
se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

16.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecbes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima efou Unica medigdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisdrio.

16.3.1.3 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e InstrugGes exigiveis.
16.3.1.4 Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal

administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n°
5/2017, no que forem aplicaveis & presente contratacao, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato;

16.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatdrio
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicées, e encaminha-lo ao gestor do
contrato.

16.3.2.1 quando a fiscalizagdo for exercida por um dnico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
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e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-lo
contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisori

ultimo.

16.3.2.2.1 Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo antelior/n&o ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consu
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

16.4 No prazo de até 10 {dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos sery
do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

gcucdo dos

16.4.1 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentac&o apresentada p
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagcdo e o pagamento da

as clausulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA,
respectivas corregdes;

g fiscalizag&o
spesa, indicar
pOr escrito, as

16.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

16.4.3 Comunicar a empresa para que emiia a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagio, com base no Instrumento de Medi¢éo de Resultado (IMR),
ou instrumento substituto.

16.5 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposicoes legais em vigor
(Lei n® 10.406, de 2002).

16.6 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacao de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°,
§ 3° da Lein® 8.6686, de 1993.

17.2 A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme
este Termo de Referéncia.

17.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consuita aos sitios eletronicos oficiais ou @ documentagéo mencionada no art.
20 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do formecedor
contratado, deverio ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugéo Normativa n°
3, de 26 de abril de 2018.
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17.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiséal.ou Fatura

apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:-

17.4.1 o prazo de validade;

™~
17.4.2 a data da emissao; \;\C’E %
v
17.4.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante; i
17.4.4 o periodo de prestacdo dos servicos; N *g{gtlm i

17.4.5 ovalor a pagar; e

17.4.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

17.5 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstéancia que impega # liquidagéo
da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidag/saneadoras.

Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizag
n&o acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n®
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.6.1 nao produziu os resultados acordados;

da situacao,

de 2017, sera
prejuizo das

17.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou h&o as executou com a qualidade

minima exigida;

17.8.3 deixou de ufilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do

servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria

para pagamento.

17.8 Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a

manutencao das condicdes de habilitacéo exigidas no edital.

17.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco} dias uteis, regularize sua
situacdo ou, No mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual

periodo, a critério da contratante.

17.10 Previamente a emisséo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagéo em licitacdo, no
ambito do 6rgdc ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugéo Normativa n® 3, de 26 de abrit de 2018.

17.11 Nao havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rg&os responséveis pela fiscalizagéo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s

meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.12 Persistindo a irregularidade, a coniratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada & contratada a ampla defesa.

17.13 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, ateé que

se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada néo regularize sua situag&o junto ao SICAF.

17.13.1 Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta

relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da coniratante.
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17.14 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na le ) E’(;ao apllcaﬁl, em

especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 jdo An%03¥42 dat IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber. \ i
; ) . N\ FLS
17.15 E vedado o pagamento, a qualquer tituo, por servicos prestados, & empresag)| vaé’a que fenha
em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundam&ito7a i de
Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.16 A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado
no primeiro ano de contratagdo, ao percentual originalmente fixado na planilha de precos.

denizado, a
gquivalenie a
de vigéncia

17.16.1 Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e
prorrogacgao contratual seguinte devera prever o pagamento do percentual maximo,
03 (trés) dias a mais por ano de servico, até o limite compativel com o prazo g
contratual.

17.16.2 A adequacdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera kér prevista em
termo aditivo.

17.186.3 Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio
trabalhado efou indenizado no primeire ano de contratacao, tais rubricas dever&o ser mantidas na
planilha de forma complementar/proporcional, devendo o orgao contratante esclarecer a
metodologia de célculo adotada.

17.17 A Contratante providenciara o descontc na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de
vale-transporte em relacéo aos empregados da Contratada que expressamente optaram por n3o receber o
beneficio previsto na Lei n® 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n°® 85.247, de
17 de novembro de 1987,

17.18 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada no tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicagéo da seguinte formula:

EM =1x Nx VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = fndice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/7100) I=0,00016438
1=(TX) 1= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. DO PAGAMENTO PELO FATO GERADOR

18.1 No caso do Pagamento pelo Fato Gerador, os érgéos e entidades deverdo adotar os seguintes
procedimentos:

a) Ser&o objeto de pagamento mensal pela Administracéo & contratada o somatério dos seguintes
modulos que compdem a planilha de custos e formac&o de pregos, disposta no Anexo VI-D:

1. Médulo 1: Composigéo da Remuneracio;

2. Submodulo 2.2: Encargos Previdenciarios e FGTS;
3. Submodulo 2.3: Beneficios Mensais e Diarios;

4. Submodulo 4.2: Substituto na Intrajornada;

5. Médulo 5: Insumos; e

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unigo
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéic Eletrénico: Servigos Continuos com dedicagée exclusiva de mao de obra
Atualizagio: Julhof2020



6. Moduio 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL), que seré calculado tendo pg
acima. £,
b) Os valores referentes a férias, 1/3 (um ierco) de férias previsto na Constiffi
terceiro) salarios, auséncias legais, verbas rescistrias, devidos aos trabalhadoresg
de evento futuro e incerto, ndc serdo parte integrante dos pagamentos mensgis 3 |
devendo ser pagos pela Administracdo a contratada somente na ocorréncia do seu fa
c) As verbas discriminadas na forma da alinea “b” acima somente ser@o liberadas nas segliintes
condigdes:
c.1. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vingylados ao
contrato, quando devido;

c.2. pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na Constituig
do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;
¢.3. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional, férias prog
indenizacdo compensatéria porventura devida scbre o FGTS, quando da dispensa (
vinculado ao contrato;
c.4. pelos valores correspondentes as auséncias legais efetivamente ocorridas dos
vinculados ao contrato; e

c.5. outras de evenio futuro e incerlo, apds efefivamente ocorridas, pelos seus valores
correspondentes.

dionais e a
gmpregado

empregados

18.2 A n&o ocorréncia dos fatos geradores discriminados na alinea “b” acima n&o gera direito

adquirido para a contratada das referidas verbas ao final da vigéncia do contrato, devendo o pagamento
seguir as regras previstas neste termo de referéncia e demais anexos do edital.

19. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

191 Visando a adequagio aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem
que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo @ CONTRATADA
justificar e comprovar a variagao dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas
para analise e posterior aprovagéo da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n® 9.507, de 2018,
¢ nas disposicdes aplicaveis da Instrugdo Nommativa SEGES/MP n® 5, de 2017.

19.2 A repactuac@o podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessdarias, em respeito
ao principio da anualidade do reajustamenfo dos precos da contratacdo, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variagéo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execugdo do servigo.

19.3 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacéo sera contado:

19.3.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao coletiva de trabalho,
vigente & época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida
pelo contrato;

19.3.2 Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formag&o de Pregcos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego pablico (tarifa): do dltimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinacéo legal ou normativa;

19.3.3 Para os demais custos, sujeitos & variagdo de pregos do mercado (insumos nao
decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentagdo das propostas constante
do Edital.
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19.4 Nas repactuactes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera cofngutado da dlti ;
repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitacdo. Enten w
repactuacéo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente
celebrada ou apostilada.

19.5 O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacdo encerra-se na data da fgrorrogacéo
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva que fixar os novos cusjos de mao
de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da _,fgéncia do
contrato, caso n&o haja prorrogagao. :

19.6 Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do / razo acima
fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuacao. :

19.7 Nessas condigfes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagéo sé podera
ser pleiteada apés o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

18.7.1 da vigéncia do acordo, dissidio ou convencdo coletiva anterior, em relagao aos custos
decorrentes de méo de obrg;

19.7.2 do dltimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinacao legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagéo
de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

19.7.3 do dia em que se completou um ou mais anos da apresenfacao da proposta, em
relacéo aos custos sujeitos & variagéo de precos do mercado;

19.8 Caso, na data da prorrogacio contratual, ainda n3o tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convengao coletiva da categoria, ou ainda néo tenha sido possivel & CONTRATANTE ou a
CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogagdo para resguardar o direito futuro & repactuacéo, a ser exercido tao logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclusao.

19.9 Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuagio devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios
ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

19.10 E vedada a inciusdo, por ocasifio da repactuaco. de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se fornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentenca normativa,
Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

19.11 A CONTRATANTE n3o se vincula as disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagéo dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa contratada, de matéria néo trabalhista, de obrigagbes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administragéo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previsios em lei, tais
como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

19.12 Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a
comprovacéo da variagao dos custos dos servigos por meio de Planiiha de Custos e Formacao de Precos,
acompanhada da apresentacio do novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

19.13 Quando a repactuagao solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagéo
dos precos de mercado (insumos ndo decorrentes da méo de obra), o respectivo aumento sera apurado
mediante a aplicacéo do indice de reajustamento findicar o indice a ser adotado),com base na
seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V({-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;
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V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustaga i~ H

Wﬁara

19.13.1 No caso de atraso ou n&o divulgacdo do indice de reajustamento, § CONTRATANTE

1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos corresponq
entrega da proposta da licitagéo;

| = Indice relativo ao més do regjustamento;

diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica §/ CONTRATADA
obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento def precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer. '

19.13.2 Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuagiq

-;"o insumos sera,
obrigatoriamente, o definitivo. '/

19.13.3 Caso o indice estabelecido para a repactuacdc de insumos ve ” a ser extinto ou de
qualguer forma n&o possa mais ser utilizado, serd adotado, em substiticio, o que vier a ser
determinado pela legislagdo ent&o em vigor.

19.13.4 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
— indice oficial, para regjustamento do prego do valor remanescente dos insumos € materiais, por
' meio de termo aditivo.

19.13.5 Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com insumos, a
CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique
o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugio dos valores
correspondentes da planilha contratual.

19.14 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuactes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

19.14.1 a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

19.14.2 em data futura, desde que acordada enire as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das préximas repactuacoes futuras; ou

19.14.3 em data anterior & ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagao

envolver revisao do custo de m&o de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo,

dissidic ou convencao coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,

podendo esta ser considerada para efeito de compensacéo do pagamento devido, assim como
~ para a contagem da anualidade em repactuacdes futuras.

19.15 Os efeitos financeiros da repactuacdo ficaro restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagéo a diferenca porventura existente.

19.16 A decisio sobre o pedido de repactuacéo deve ser feita no prazo méximo de sessenta dias,
contados a partir da solicitagio e da entrega dos comprovantes de variacao dos custos.

19.17 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir
os atos ou apresentar a documentac&o solicitada pela CONTRATANTE para a comprovacao da variagio
dos custos.

19.18 As repactuacbes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem
com a prorrogacao contratual, caso em que dever&o ser formalizadas por aditamento ao contrato.

19.19 O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
gue se mantenha a proporgéo de 5% (cinco por cento) em relacdo ao valor contratado, como condig&o
para a repactuacéo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)
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201 Visando a adequacdo aos novos pregos praticados no mercado, desd ici ?f :
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contadc na forma apresentadajno s y
que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, compefindo a CO TRAFAD
justificar @ comprovar a varagédo dos custos, apresentando memoria de calculo e pfani

para analise e posterior aprovacéio da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n® 9.507
e nas disposigbes aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n® 5, de 2017.

20.2 A repactuagéo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagao, podendo ser
momentos distintos para discutir a variagéo de custos que tenham sua anualidade resu
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrenie
necessarios a execucao do servigo.

plizada em
em datas
0s INSUMOS

203 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado

20.3.1 Para os custos relativos @ maoc de obra, vinculados a data—b e da categoria

profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou conveng&o coletiva de trabalho,
vigente & época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida
pelo conirato;

20.3.2 Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagéo de Pregos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego plblico (tarifa): do Uftimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinago legal ou normativa;

20.3.3 Para os demais custos, sujeitos & variagdo de pregos do mercado (insumos ndo
decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentacéo das propostas constante
do Edital.

204 Nas repactuagdes subsequentes & primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima
repactuagdo correspondente & mesma parcela objeto de nova solicitagho. Entende-se como ultima
repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

20.5 O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagio encerra-se na data da prorrogacéo
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencio coletfiva que fixar os novos custos de mao
de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do
contrato, caso ndo haja prorrogagéo.

206 Caso a CONTRATADA n3o solicite a repactuacio tempestivamente, dentro do prazo acima
fixado, ocorrera a preclus&o do direito a repactuacéo.

20.7 Nessas condi¢bes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagéo so podera
ser pleiteada apos o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.7.1 da vigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relacdo aos custos
decorrentes de méo de obra,

2072 do Gltimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinagéo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formag&o
de precgos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

20.7.3 do dia em que se completou um ou mais anos da apreseniagdo da proposia, em
relagdo aos custos sujeitos a variagdo de precos do mercado;

20.8 Caso, na data da promogag&o contratual, ainda n&o tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel & CONTRATANTE ou a
CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogagio para resguardar o direito futuro a repactuacio, a ser exercido téo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclusao.
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209  Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional,
diferenciadas, a repactuagio devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os
ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacéo.

2010 E vedada a inclusdo, por ocasifo da repactuacéo, de beneficios nio previstos na |prdposta

insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.12 Quando a repactuagio se referir zos custos da mao de obra, a CONTRAT ADA efetuara a
comprovago da variagio dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagéo de Pregos,
acompanhada da apresentag@o do novo acordo, dissidio ou convencéo coletiva da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

2013 Quando a repactuacgao solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos & variacao
dos precos de mercado (insumos néo decorrentes da méo de obra), o respectivo aumento sera apurado
mediante a aplicacio do indice de reajustamento (indicar o indice a ser adofado),com base na
seguinte férmula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V{-1°/I° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente & parcela dos insumos a ser reajustada;

1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para
entrega da proposta da licitagao;

I = indice relativo ao més do reajustamento

20131 No caso de atraso ou nao divulgaco do indice de reajustamento, a CONTRATANTE

pagara & CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variag&o conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divuigado o indice definitivo; fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

2013.2 Nas afericdes finais, o indice utilizado para a repactuagéo dos insumos sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

20.13.3 Caso o indice estabelecido para a repactuacio de insumos venha a ser extinto ou de
qualguer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entéo em vigor.

20.134 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos insumos e materiais, por
meio de termo aditivo.

20135 independentemente do requerimento de repactuacdc dos custos com insumos, a
CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve deflagéo do indice adotado que justifique
o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

2014 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagbes teréo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte::

20141 a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;
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20.14.2 em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizd Ya ¢ lggm d
periodicidade para concessao das préximas repactuacdes futuras; ou | glh’g

. . \ o
20.14.3 em data anterior & ocorréncia do fato gerador, exclusivamente/quandg a re%%étu
envolver revisac do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na foyma«~de.z€ordo,

dissidio ou convencgao coletiva, ou sentenga normativa, contempiar data de vigélcia rgiroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensacac do pagamento devidd, agsim como
para a contagem da anualidade em repaciuagbes futuras.

20.15 Os efeitos financeiros da repactuag@o ficardo restritos exclusivamente ac litens que a
motivaram, e apenas em relacéo a diferenca porventura existente.
20.16 A decisao sobre o pedido de repactuacéo deve ser feita no prazo maximo e gessenta dias,

contados a partir da solicitagio e da entrega dos comprovantes de variagéo dos custos.

20.17 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir
os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a compjovAacio da variagio
dos custos.

2018 As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem

" com a prorrogagao contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.19 O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anterionmente prestada, de modo

que se mantenha a proporcao de 5% (cinco por cento) em relagao ao valor contratado, como condigéo
para a repactuacéo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21. GARANTIA DA EXECUCAO

21.1 O adjudicatério prestara garantia de execugao do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°
8.666, de 1993, com validade durante a execugéo do contrato e por 90 (noventa) dias ap6s o término da
vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

21.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogéveis por igual periodo, a critério do
confratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestacio de garantia, podendo optar por caucio em dinheiro ou titulos da divida plblica, seguro-garantia
ou fianga bancéaria.

21.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentac&o da garantia acarretara a aplicacao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
méaximo de 2% (dois por cento).

21.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administra¢do a promover a
rescis@o do contrato por descumprimento ou cumprimento imegular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
de 90 dias apos o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n°
5/2017.

21.4 A garantia assegurara, qualquer que sejaa modalidade escolhida, o pagamento de:

21.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nac adimplemento
das demais obrigactes nele previstas;

21.4.2 prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa cu dolo durante a
execucio do confrato;

2143 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administrag&o a contratada; e

Camara Nacional de Modelos de Licitagtes e Contratos Administrativos da Consulteria-Geral da Unido
Temo de Referéngia - Modelo para Pregée Eletrorico: Servigos Gontinwos com dedicagéc exclusiva de m&o de obra
Atualizagao: Julho/2020




- Sy
VGREIN
[~ \
21.4.4 obrigagbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e ra 06113(91(5] §,} _
nao adimplidas pela contratada, quando couber. : FLs /

215 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os evenus-in _'d‘os
no item anterior, observada a legisiacdo que rege a matéria.

216 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta espgcifica na

Caixa Econdmica Federal, com correco monetaria.

21.7 Caso a opgéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido enfitijos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de custodia aytorjzado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelb Mpnistério da
Fazenda.

21.8 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar exprgssajrentncia do

fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

21.9 No caso de alteragio do valor do contrato, ou prorrogacio de sua vigéncia, fa §arantia devera
ser ajustada a nova situago ou renovada, seguindo os mesmos parametros utili#édos quandc da
contratacio.

21.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de quaiguer obrigacéo,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicéo no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, contados
da data em que for notificada.

21.11 A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislaco que rege a matéria.
21.12 Sera considerada extinta a garantia:
21121 com a devolugéo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

21122 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administrag&o ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicacéo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

2113 O garantidor n&o & parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangées a contratada.

21.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste TR.

21.15 A garantia da contratac&o somente sera liberada ante a comprovacao de que a empresa pagou
todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagéo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim
do segundo més apés o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento
dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussGes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme
estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n° 9.507, de 2018, observada a legislacdo que rege a matéria.

21151 Também podera haver liberacio da garantia se a empresa comprovar que os
empregados seréo realocados em outra atividade de prestacio de Servicos, sem que ocorra a
interrupcéo do contrato de trabalho

21.16 Por ocasi&o do encerramento da prestagio dos servicos contratados, a Administragdo
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores
vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacgdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias
ou (2) da realocagao dos trabalhadores em outra atividade de prestaca&o de servicos, nos termos da alinea
"] doitem 3.1 do Anexo VIi-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
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221 Comete infrag&o administrativa nos fermos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONT A
2211 inexecutar total ou parciaimente qualquer das obrigagées assumid ‘eﬁn de@_r&ng ,

da contratacéo,

2212  ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
2213 falhar ou fraudar na execugéo do contrato;
22.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou
22.1.5 cometer fraude fiscal.
222 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracéo pfde aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:
2221 Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquerfdag obrigactes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acdrrethm prejuizos
significativos para o servigo contratado:
2222 Multa de:
22221 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por centd) por dia sobre o
R valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15

(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administrag@o, no caso de execucao
com atraso, podera ocorrer a nio-aceitacio do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese,
inexecucao total da obrigagéo assumida, sem prejuizo da resciso unilateral da avenca;

22222 0,1% (um décimo por cento) até 10% {dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execugéo do objeto, por perfodo superior ao previsto no subitem acima,
ou de inexecugéo parcial da obrigagéo assumida;

22223 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugo total da obrigacdo assumida:

22224 0.2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22225 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasifo de prorrogacéo), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administraco CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

. 22226 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

2223 Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o orgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administrag8o Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

2224 Sangéo de impedimento de licitar e contratar com orgdos e entidades da Unigo, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

22241 A Sanc&o de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
¢ aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infrac&o administrativa no subitern
22 1 deste Termo de Referéncia

2225 Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragic Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Gonsultoria-Geral da Unidg
Temo de Referéncia - Modelo para Pregée Eletrérico: Servicos Gontinucs com dedicacio exclusiva de mao de ohra
Atualizagéio: Julho/2020



(65?4?5\
;

i

22.3 As sancOes previstas nos subitens 22.2.1, 22.23, 22.2.4 e 22.2.5 poder 0 ser aGpI%a%as
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontandc-a dos pagamentos a sgfem yades-
% A

224 - Para efeito de aplicagdo de multas, as infracdes s&o atribuidos graus, de\"" és
fabelas 1e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA /
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato / )
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato / /
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contratJ/
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRIGAO ~ GRAU
Permitir situagéo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, les&o corporal ou consegiéncias letais, 05

por acorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia 04
& por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os

servigos contratados, por empregado e por dia; 03

Recusar-se a executar servigo determinado pela

. ; : 02
fiscalizagéo, por servigo e por dig;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:
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Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
6 pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por
dig;

Cumprir determinacéo formal ou instrugéo
complementar do érgao fiscalizador, por ccorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
n&o previstos nesta {abela de muitas, apés

9 reincidéncia formalmente notificada pelo érgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugéo do contrato os
10 . . 01
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagao de cbrigagfes da o1
CONTRATADA
225 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:
22.5.1 tenham sofrido condenaco definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tribuios;
2252 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;
2253 demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administrag&o em virtude de
atos ilicitos praticados.
226 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo

que assegurara o contraditério e a ampla defesa 4 CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

227 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serfio deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Uni&o, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, ser&o
inscritos na Divida Ativa da Uni&o e cobrados judicialmente.

2271 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida noc prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da daia do recebimento da comunicacio enviada pela autoridade
competente.

22.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderé cobrar o valor remanescente judiciaimente, conforme artigo 419 do
Cadigo Civil.

229 A autoridade competente, na aplicacéo das sancbes, levara em considerag&o a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como 0 dano causado a Administracéo, observado o
principio da proporcionalidade.
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—apurges
by

responsabilidade da empresa deverfio ser remetidas & autoridade competente, coim dés
fundamentado, para ciéncia e decisfo sobre a eventual instauragio de investigacio prelim
Processo Administrativo de Responsabilizaco - PAR.

publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias 3

2211 A apurac@o e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas cofno ato
lesivo & Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agbsto de
2013, seguirfo seu ritc normal na unidade administrativa. /

strativos
sultantes

t

2212 O processamento do PAR nio interfere no seguimento regular dos processos admi }
especificos para apuragéo da ocorréncia de danos e prejuizos & Administragdo Pliblica Federal
de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente pablico.

22.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23 CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

231 As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista s&io as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2 Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estio previstos no
edital.

24 ESTIMATIVA DE PRECOS E PREGOS REFERENCIAIS.

24.1. O custo estimado da contrataciio é de R$ 28.872.663,60 {vinte e oito milhdes oitocentos e
setenta e dois mil seiscentos e sessenta e trés reais e sessenta centavos).

Rio de Janeiro, 07 de maio de 2021.
Requisitante:

REJANIA CLAUDIA DAMASCENO RABELO - TC
Chefe da Subdivisdo de Enfermagem

Secfio de Planejamento e Pesquisa de Mercado:

MARCOS ADELINO DA SILVA JUNIDR = 1° SGT
Auxiliar da Secéo de Planejamento e\Pesquisa de Mercado

4 .
Pone o (Cﬁéj b Dby
MARIO PICCAGLIA NETO — MAJ

Chefe da Secéo de Planejamento e Pesquisa de Mercado
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(g
DESPACHO DA AUTORIDADE COMPETENTE: T ﬁ 4 ﬁ )

emergencial na Forga Terrestre, realizando inimeras consultas e procedimentos cirdrgicog
emergenciais, diariamente. Recebe pacientes de todas as regides do Brasil, visto que, por
disponibilidade de meios pessoais e materiais em diversas localidades, tornando obrigatoria a pvaglacio para
este nosocomio. Assim sendo, a manutencdo dessa capacidade € uma das inUmeras razdés i
dada a esta Organizagdo Militar de Sauide.

Desta forma, é imprescindivel que seja disponibilizado todo o aparato necessario ao corpo técnico para
que seja prestado o melhor atendimento possivel aos usuarios do sistema SAMMED/FUSEX.

Deste modo, aprovo o presente Termo de Referéncia e autorizo o prosseguimento do processo,
conforme legislagdo gm vigoy

LUIZ CLAUDID ALYES DA SILVA - Cel
Ordengdor de|Péspesas do HCE
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CML - FRM
HOSPITAL CENTRAL DO EXERCITO
(HOSPITAL REAL MILITAR E ULTRAMAR/1769)

ANEXO 11

TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAOQ DE SERVICOS N°

........ f.., QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO {A) cooueeerireeeeee e eeseersens EA
EMPRESA .......oocoemecrnssesrsnssiecs e snserssonsnssessessmsens

A Unigo por meic do Exército Brasileiro, representado pelo Hospital Central do Exército, com sede na rua
Francisco Manocel, 126 - Triagem — Rio de Janeiro — RJ, inscrito@ no CNPJ sob o n® ..o ,

neste ato representado(a) pelo(a) .........ccooeeo. ... Cel — Ordenador de Despesas do HCE, nomeado(a) pela
Portaria n® ...... ,de ... de ... de 20..., publicada no DOU de ..... de ... de ... . inscrito(a)
no CPF n® ... . portador(a) da Carteira de Identidade n® ..o , doravante
denominada CONTRATANTE, € o(2) ...cccoovvvvevee, inscrito{a) no CNPJ/MF sobon® ... .
sediado(a) na ... s BM doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Sr.(a) .................._. , portador(a) da Carteira de Identidade n°® .............._, expedida pela
(O) i, y@CPFN® ... » tendo em vista 0 que consta no Processon® ... eem

observancia s disposicdes da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002,
do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrugéo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de
2017, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do n° e £20..., mediante as clausulas e
condigbes a seguir enunciadas.
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1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO 4 6406 3

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacio de servico continuado de
com disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicag@o exclusiva, Y S nas
condicHes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contratoc vincula-se ao Edital do Preg&o, identificadc no preAmbulo,
vencedora, independentemente de transcric2o.

a proposta

1.3. Objeto da contratagao:

ITEM (SERVICC) LOCAL DE QUANTIDADE/ HORARIO/ CARGA VALORES
EXECUCAD POSTOS PERIODO HORARIA

/

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de
........... foooood....... & encerramento em ........_..[L.....[ ..., podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o fimite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente
e sgja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n.© 05/2017, atentando, em especial, para o
cumprimento dos sequintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza
continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informagdes de que
os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa € motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizacéo do servico;

2.1.4. Seja comprovado gue o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracao;

2.1.5. Haja manifestag&o expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao;
2.1.6. Seja comprovado que a confratada mantém as condigdes iniciais de habilitag&o.
2.2. A CONTRATADA n&o tem direito subjetivo & prorrogagéo contratual.

2.3. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PREGO
3.1. O valor mensal da contratacéoéde R$ ......... (...}, perfazendo o valor total de R$ ....... (...}

3.2. No valor acima estio incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucio do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagio.

3.3. O valor acima & meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 8 CONTRATADA
dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.
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4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacio estio programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento da Uni&o, para o exercicio de 20...., na classificacio abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Desgpesa:

Pl:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursis proprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de ¢ exercicio
financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

8-+ O prazo para pagamento & CONTRATADA e demais condicdes a ele referentef
definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

fontram-se

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.
6.1. As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual (regjuste em
sentido estrito e/ou repactuacso) séo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo deste Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO
7.1. Sera exigida a prestacéo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

8. CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO
8.1. O modelo de execug3o dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo
empregados, a disciplina do recebimentc do objeto e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sZo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangdes relacionadas & execucdo do contrato sio aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagcbes previstas nos incisos | a Xll e
XVl do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, @ com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicagio das sancgées previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital:

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso |1, da Lei n® 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados e precedidos de autorizacdo da
autoridade competente, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito ao contraditério, bem como a prévia e
ampla defesa.
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11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de resciséo_ Histrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.668, de 1993. Cz - Mé‘

11.4. O termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido: ' {7

2,
op]
a

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridds:
11.4.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; '
11.4.3. Indenizacdes e multas.

11.5. O ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o nao recolhimento das cdnj ibuicbes
sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a resciséo do contrato por ato {nilateral e
escrito do CONTRATANTE e a aplicagéo das penalidades cabiveis {art. 8°, inciso IV, do Decrejq n.° 9.507,
de 2018). :

11.6. Quando da rescisdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pela CONYRATADA das
verbas rescisérias ou os documentos que comprovem que os empregados serdo realochdds em outra
atividade de prestacéo de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho [ayf. 64 a 66 da
IN SEGES/MP n.° 05/2017).

11.7. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item anterior, a CONTRATANTE retera:

11.7.1. a garantia contratual, prestada com cobertura para os casos de descumprimento das
obrigagSes de natureza trabalhista e previdenciaria pela CONTRATADA, que sera executada para
reembolso dos prejuizos sofridos pela Administracéo, nos termos da legislagdo que rege a
matérizg; e

11.7.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagzo seja regularizada.

11.8. Na hipdtese do subitem anterior, n&o havendo quitacéo das obrigagbes por parte da CONTRATADA
no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da CONTRATADA que tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato.

11.9. O CONTRATANTE podera ainda:

11.9.1. nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pela CONTRATADA, reter a garantia
prestada a ser executada, conforme legislacso que rege a matéria; e

11.9.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados &
Administrago, nos termos do inciso IV do art. 80 da Lei n.° 8.666, de 1993, reter as eventuais
créditos existentes em favor da CONTRATADA decorrentes do contrato.

11.10. O contrato podera ser rescindido no caso de se constatar a ocorréncia da vedacdo estabelecida no
art. §° do Decreio n.° 9.507, de 2018.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGCOES E PERMISSOES

12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execugéo dos servicos sob alegacdo de i i
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer \gperacéo
financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 53,

de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cess&o de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dépendera de
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certifi acdo de que
a cessionaria nfo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publigo, cdnforme a
legislag&o em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020,

12.2.2. A credito a ser pago a cessiondria & exatamente aquele que seria destihadg’a cedente
(contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais fnul as, glosas e
prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizagio de institutos tais cowtd os da conta
vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES
13.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 85 da Lei n° 8.668, de 1993, bem
como do ANEXO X da IN/SEGES/MP n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% {vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serfo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposighes contidas na Lei n°
8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas
& principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO
15.1. Incumbird @ CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario

Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleitoo Foroda ...... para dirimir os litigios que decorrerem da execucso deste Termo de Contrato
gque nao possam ser compostos pela conciliagio, conforme art. 55, §2° da Lei n® 8.666/93.

Para fimeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de

igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado peios contraentes e por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE
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Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

1-
o
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AUTORIZACAO COMPLEMENTAR AQ CONTRATO N° XXXX
\

.
(identificagéo do licita
CNPJ n® . por intermédio de seu representante legal, o Sr.
(nome do representante), portador da Cédula de Identidade RG n° e af CPF n°
, AUTORIZA o(a) (Nome do Orgédo ou Entidade promotora da licitacdo), parg os fins do
Anexo VIIFB da Instrucdo Normativa n° 05, de 26/05/2017, da Secretaria de Gestdc do pistério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo e dos dispositivos correspondentes do Edital db
XXX20XX:

1) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhado
qualquer tempo na execugio do contrato acima mencionado os valores relativos aos salarios é
trabalhistas, previdenciarias e fundiarias devidas, quando houver fatha no cumprimento dessas
parte da CONTRATADA, ate o momento da regularizagio, sem prejuizo das sangbes cabiveis.

démais verbas
Jabrigacdes por

2} que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabalhadores alocados na
execucao do contrato e depositados em conta corrente vinculada, blogueada para movimentag&o, e aberta em
nome da empresa (indicar o nome da empresa) junto a instituicdo bancaria oficial, cuja movimentagdo
dependera de autorizac&o prévia da(o) (Nome do Orgédo ou Entidade promotora da licitagdo), que também
tera permanente autorizacéo para acessar e conhecer os respectivos saldos e exiratos, independentemente de
guaiquer intervengao da titular da conta.

3) gue a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento direto
das verbas rescisdrias aos trabalhadores alocados na execugdo do contrato, caso a CONTRATADA ndo efetue
tais pagamentos até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual.

(assinatura do representante legal do ficitante)

Cérnara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unigo
Termo de Referéncia - Modelo para Pregdo Eletrnico: Servigos Continuos com dedicago exclusiva de méo de obra
Atualizagéo: Julha/2020



MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CML - PRM
HOSPITAL CENTRAL DO EXERCITO
(HOSPITAL REAL MILITAR E ULTRAMAR/1769)

ANEXO I )
MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N° do Processo:

Licitagdo N /

Dia [/ / as_: horas

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A
CONTRATACAO)

A | Data de apresentagiio da proposta (dia/més/ano):

B | Municipio/UF:

C | Ano do Acordo, Convenciio ou Dissidio Coletivo:

D | Nimero de meses de execugiio contratual:

IDENTIFICACAO DO SERVICO

Tipod uantidade total a contratar (Em
S:al:-:ig:: Unidade de Medida Q (

fungiio da unidade de medida)

Nota 1: Esta tabela podera ser adaptada s caracteristicas do servigo contratado, inclusive
1o que concerne s rubricas e suas respectivas provisdes e/ou estimativas, desde que haja
Jjustificativa.

Nota 2: As provisdes constantes desta planilha poderdo ser desnecessarias quando se tratar
de determinados servigos que prescindam da dedicagdo exclusiva dos trabalhadores da
contratada para com a Administracdo.

Mao de obra vinculada 4 execugiio contratual

1. MODULOS



Mio de obra

Méo de obra vinculada & execugiio contratual

Dados para composigiio dos custos referentes a méo de obra

I | Tipo de Servigo (mesmo servico com caracterfsticas distintas)

2 | Classificagfio Brasileira de Ocupagdes (CBO) / ‘
3 | Salério Normativo da Categoria Profissional / f
4 ; Categoria Profissional (vinculada a execugfio contratual) /
5 | Data-Base da Categoria (dia/més/anc) /

Nota 1; Devera ser elaborado um quadro para cada tipo de servigo.

Nota 2: A planilba sera calculada considerando o valor mensal do empregado.

Médulo 1 - Composigio da Remuneracio

Composicio da Remuneracio Valor (RS)

Saldrio-Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida
Adicional de Hora Extra no Feriado Trabalhado
Outros (especificar)

QMmO |a|w|s]|=~

Total

Nota 1: O Mddulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestacio do
servigo no periodo de 12 meses.

Nota 2: Para o empregado que labora a jornada 12x36, em caso da ndo concessio ou
concessao parcial do intervalo intrajornada (§ 4° do art. 71 da CLT), o valor a ser pago
serd inserido na remuneragio utilizando a alinea “G”.

Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias

2.1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias Valor (RS)
A | 13° (décimo terceiro) Salario
B | Férias e Adicional de Férias

Total

Nota 1: Como a planilha de custos e formagio de precos € calculada mensalmente,
provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores referentes a gratificacio
natalina e adicional de férias.

Nota 2: O adicional de férias contido no Submédulo 2.1 corresponde a 1/3 (um terco) da
remuneragdo que por sua vez € divido por 12 (doze) conforme Nota 1 acima.

Submédule 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia per Tempo de Servi¢o
(FGTS) e vutras contribuigies.

2.2 GPS, FGTS e ouiras contribuigdes Percentual (%) Valor (RS)
A | INSS 20,00%
B | Salario Educagio 2,50%




C | SAT
D | SESC ou SESI 1,50% /1
E | SENAI - SENAC 1,00% /N
F | SEBRAE 0,60% ’ A
G | INCRA 0,20%
H | FGTS 8,00%
Total /’

Nota 1: Os percerituais dos encargos previdencidrios, do FGTS e demais contribui¢es sio
aqueles estabelecidos pela legislagdo vigente.

Nota 2: O SAT a depender do grau derisco do servigo ir variar entre 1%, para risco leve, d
2%, para risco medio, e de 3% de risco grave.

Nota 3: Esses percentuais incidem sobre 0 Médulo 1, o Submédulo 2.1, o Médulo 3,
Moé6dulo 4 e o Médulo 6.

Submadule 2.3 - Beneficios Mensais e Dizirios.

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A | Transporte
B | Auxilio-Refeicio/Alimentagio
C | Assisténcia Médica e Familiar
D | Outros (especificar)
Teotal

Nota 1: O valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor

eventualmente pago pelo empregado).

Nota 2: Observar a previsio dos beneficios contidos em Acordos, Convencdes e Dissidios
Coletivos de Trabalho ¢ atentar-se ao disposto no art. 6° desta Instrucdo Normativa.

Quadro-Resumeo do Madule 2 - Encargos ¢ Beneficios anuais, mensais ¢ didrios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais ¢ Didrios Valor (R$)
2.1 | 13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias
2.2 | GPS, FGTS ¢ outras contribuigdes
2.3 | Beneficios Mensais e Didrios
Total
Médule 3 - Provisiio para Rescisdo
3 Provisfio para Rescisdo Valor (R$)
A | Aviso Prévio Indenizado
B | Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
C Multa do FGTS e contribui¢do social sobre o Aviso Prévio
Indenizado
D | Aviso Prévio Trabalhado
g | Incidéncia dos encargos do submédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio
Trabaihado
r | Multa do FGTS e contribuiggo social sobre o Aviso Prévio
Trabalhado




[ Total | ___,.,:I\
(5,
Médulo 4 - Custo de Reposicio do Profissional Ausente f - 6 55

Nota 1: Os itens que contemplam o médulo 4 se referem ao custo dos dias tra ag FLS
pelo repositor/substituto que por ventura venha cobrir o empregado nos casos
Auséncias Legais (Submodulo 4.1) e/ou na Intrajornada (Submédulo 4.2), a depender da
prestacdo do servigo.

Nota 2: Havera a incidéncia do Submédulo 2.2 sobre esse madulo.

Submédulo 4.1 - Auséncias Legais

4.1 Auséncias Legais Valor (Btﬁ)
A | Férias

B | Auséncias Legais

C | Licenca-Paternidade

D | Auséncia por acidente de trabalho

E | Afastamento Maternidade

F | Outros (especificar)

Total

Nota: As alineas “A” a “F” referem-se somente ao custo que serd pago ao repositor pelos
dias trabalhados quando da necessidade de substituir a méo de obra alocada na prestacio
do servigo.

Su.bmédulo 4.2 - Intrajornada

- 4.2 - Intrajornada Valor (RS)
A | Intervalo para repouso ou alimentagio
Total

Nota: Quando houver a necessidade de reposigio de um empregado durante sua auséncia
nos casos de intervalo para repouso ou alimentacdo deve-se contemplar o Submdédulo 4.2,

Quadro-Resumo do Modulo 4 - Custo de Reposicio do Profissional Ausente

4 Custo de Reposicio do Profissional Ausente Valor (R$)
4.1 | Auséncias Legais
4.2 | Intrajornada
Total
Médulo 5 - Insumos Diversos
5 | Insumos Diversos Valor (RS)
A | Uniformes
Total

Nota: Valores mensais por empregado.

Médule 6 - Custos Indiretos, Tribuios ¢ Lucre

6 | Custos Indiretos, Tributos ¢ Lucro Percentual (%) Valor (RY)
A | Custos Indiretos

o)



™

Lucro

Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)

L

Total

Nota

1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.

Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o

valor

do faturamento.

1. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Miio de obra vinculada 4 execug¢iio contratual (valor por
empregado)

Valor (RS)

Médulo 1 - Composigdo da Remuneragiio

Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios

Médulo 3 - Provisio para Rescisio

Médulo 4 - Custo de Reposigio do Profissional Ausente

Médulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A + B +C+ D+E)

F | Médulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Valor Total por Empregado

2. QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

Tipo de
Servico

(A)

Qtde. de

Valor Proposto
por Empregado

(B)

Empregados
por Posto (C)

Valor Proposto
por Posto

@) =(B xC)

Qtde. de
Postos (E)

Valor Total
do Servigo

(F)=DxE)

Servigo 1
(indicar)

R$

RS

R$

II

Servigo 2
(indicar)

R$

R$

RS

Servico N
(indicar)

RS

RS

Valor Mensal dos Servicos (I + I + N)




T
S
3. QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA i B -
\ 657
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA /. X TELE S
DESCRICAO /| VALOR(RS)
A i Valor proposto por unidade de medida * \ /
B | Valor mensal do servigo \ /
Valor global da proposta
C | (valor mensal do servigo multiplicado pelo numero de meses do

contrato).

Nota: Informar o valor da unidade de medida por tipo de servigo.




MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CML - FRM
HOSPITAL CENTRAL DO EXERCITO
(HOSPITAL REAL MILITAR E ULTRAMAR/1769)

ANEXO IV

MODELO DE AUTORIZAGAO PARA A UTILIZACAO DA GARANTIA
PAGAMENTO DIRETO

CONTRATO N° XXXX
(identificagdo do licitante), inscrita no
CNP} n° , por intermédio de seu representante legal, o Sr.
(nome do representante), portador da Cédula de Identidade RG
n° ¢ do CPF n° » AUTORIZA, para os fins do artigos 63, do

Anexo XII e da alinea “d” do item 1.2 do Anexo VII-B, da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG
1n°5/2017, da Secretaria de Logistica ¢ Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo, e dos dispositivos correspondentes do Edital:

1) que os valores relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas devidos aos
trabalhadores alocados na execucgéo do contrato sejam descontados da fatura e pagos
diretamente aos trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas obrigacdes
por parte da CONTRATADA, até o mo- mento da regularizagao, sem prejuizo das sangées
cabiveis, conforme a alinea “d” do item 1.2 do Anexo Vil-B, da Instrucdo Normativa
SLTIMPOG n° 5/2017;

2) que os valores provisionados para o pagamento de férias, 13° salario e rescisio
contratual dos trabalhadores alocados na execug&o do contrato sejam destacados do valor
mensal e depositados em conta corrente vinculada, blogueada para movimentacao e
aberta em nome da empresa junto a ins- tituigdo bancaria oficial, conforme o Anexo Xil, da
Instrugéo Normativa SLTI/MPOG n° 5/2017;

3) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento
direto das verbas rescisorias aos trabalhadores alocados na execuc¢ao do contrato, caso a
CONTRATADA ndo efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o
encerramento da vigéncia contratual, con- forme o artigo 65, da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n° 5/2017.

(assinatura do representante legal)




MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CML - FRM
HOSPITAL CENTRAL DO EXERCITO
(HOSPITAL REAL MILITAR E ULTRAMAR/1769)

ANEXO V

ATESTADO DE VISITA AO LOCAL DE PRESTACAO DE SERVICO

Ref.: Pregéo Eletronico n°

Alestamos que o (a) Sr. (%) , na
qualidade de profissional indicado pela
empresa, )

CNPJ , telefone  ( ). ,
compareceu no e efetuou visita aos

locais dos postos onde seréio prestados os servigos, conforme especificado em Edital.

de de

Obs.: O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracio emitida pelo licitante
em que conste, alternativamente, que conhece as condicdes locais para execucdo do
objeto, ou que tem pleno conhecimento das condigdes ¢ peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade por este fato ¢ que ndo utilizara
deste para quaisquer questionamentos futuros que enscjem desavengas técnicas ou
financeiras com a contratante.

Assinatura e matricula do servidor responsavel
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A
INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaro que a empresa ,inscrita

no CNPJ (MF) n° , inscricio estadual n®

, estabelecida em , pOSsui 0s seguintes

contratos firmados com a iniciativa privada e a Administragio Publica:

Nome do Orgo/Empresa  Vigéncia do Contrato Valor total do Contrato*
Valor total dos Contratos RS
Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observat;ﬁo:




Nota 1: Além dos nomes dos 6rgios/empresas, o licitante devera informar também o enderego

completo dos Grgdos/empresas, com 0s quais tem contratos vigentes. /-E/?
e
AS £

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DIXPOSTO XOS/
ITENS “D1” E “D2” DA ALINEA “D” DO SUBITEM 11.1 DO ITEM 11 DO ANERO WV
DESTA INSTRUCAO NORMATIVA

a) A Declaracao de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze 4
contratos firmados pela licitante nao & superior ao Patriménio Liquido da licitante

Formula de cilculo:

Valor do Patriménio Liguido x 12 >1

Observagio:

Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).

Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado®.

b) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstracéo do Resultado do

Exercicio (DRE) e a declaragdo apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo
ou negativo em relagao a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

Formula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =




HOSPITAL CENTRAL DO EXERCITO
(HOSPITAL REAL MILITAR E ULTRAMAR/1769)

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (1

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CML P RM

ANEXO Vil

(Avaliacfo da qualidade dos servicos)

Indicador
N“ + Tltulo do Indlca(_l__qr que serd utilizado
. Ttem Descrigio
Fmalldade '

Meta a cumprir

" Instrumento de: medu;ao :

-Forma de
acomp_anhame'nto-

Periodicidade

Mecanismo de Cilculo

Inicio de- Vlgencla

Faixas de ajuste no
paga mentu

Sam;oes

Exemplo de Indicador

Ttem

N° 01 Praza de atendlmento de demandas (08).

Descricido

.Fmall:dade

" Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgdo.

| Meta a cumprir

24h

Instrumento de medigiio

Sistema informatizado de solicitacio de servigos - Ordem
de Servigo (OS) eletrdnica.

Forma de | Pelo sistema.
-acompanhamento
Periodicidade Mensal

Meeanismo de Cilculo

Cada OS sera verificada e valorada individualmente, N°

Inicio de Vigéncia

| de horas no atendimento/24h = X

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no
pa-g_am-ento

Xaté 1 - 100% do valor da OS

Delal,5-90% do valor da OS

De 1,5 a 2 - 80% do valor da OS




N

‘Sangbes 1 20% das OS acima de 2 - multa de XX

30% das OS acima de 2 - multa de XX + rescisfo
1 contratual

Observacbes




